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Nota Introdutoria

No ano letivo de 2009/2010, a Comissdo de Avaliacdo Interna dedicou-se a
elaboracdo de inquéritos por questionario, considerando variadveis, categorias e o
processo de operacionalizagdo do mesmo.

Com a finalidade de se fazer um estudo comparativo, e passados trés anos, no
ano letivo de 2011/2012, foram aplicados os mesmos inquéritos.

Os objetivos especificos deste estudo mantém-se os mesmos, a saber:

e aferir o grau de satisfacdo de professores, alunos, encarregados de educacao,
assistentes operacionais e assistentes administrativos relativamente a sua
relagdo com a Diregao, demais 6rgaos deliberativos, consultivos e estruturas
intermédias;

e conhecer o seu grau de satisfagdo face a organizacdao, funcionamento e
desempenho da Escola;

e deduzir acerca dos aspetos considerados fortes e aspetos a melhorar na
instituicao;

e aferir acerca de contextos metodoldgicos e culturas de trabalho instaladas,
técnicas de avaliacao, relacdo pedagodgica;

e dentificar elementos pedagodgico-didaticos que, apds reflexdo em nivel
particular, meregam avaliagdo/ supervisao.

® comparar os resultados obtidos em 2009-2010 com os de 2011-2012

e aferir se os pontos foram fortes identificados foram ou ndo consolidados

e aferir se houve evolucdo positiva nos aspetos a melhorar.

Com este estudo, a CAl procura, através da analise dos resultados
apresentados, informar toda a comunidade do grau de evolucdo da escola nos ultimos
trés, em cada uma das areas estudadas.
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RESULTADOS DOS INQUERITOS AOS
ENCARREGADOS DE EDUCACAO
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Caracterizacao da(o) Inquirida(o)

Sexo| Masculino % Feminino % | Naoresponde | % Total de Inquiridos
N2
_Nede 51 35,7 92 64,3 0,0 143
funcionarios

% de Encarregados de Educacao Inquiridos por Sexo

35,7%

64,3%

M Masculino M Feminino i N3o responde
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32 Ciclo Secundario
7°2Ano | % | 82Ano | % | 92Ano % | CEF| % | Total 102Ano | % |11°Ano| % | 122Ano| % | Total Total de Inquiridos
N2 de Encarregados de Educagao 13 9% 13 9% 17 12% | 2 |1%| 45 31 22% 39 27% 28 20% | 98 143

% de Encarregados de Educacao Inquiridos por ano letivo

o 7°Ano
122Ano 9%

20% 82Ano

92Ano
12%

CEF
1%

102Ano
22%
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1. Dé-nos conta, por favor, do seu grau de satisfacao relativamente aos seguintes aspetos.

Numero de Inquiridos 2009:
Numero de Inquiridos 2012:

Nada satisfeito Pouco satisfeito Mais ou menos satisfeito Bastante satisfeito Nao Sabe

2009 | % |[2012 | % | 2009 % 2012 | % | 2009 % 2012 | % | 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | %

1.1 -0 ambiente de estudo 2 1,3 2 1,4 12 8,1 7 4,9 87 58,4 | 85 59,4 | 41 27,5 | 45 31,5 7 4,7 4 2,8

1.2 - Amaneira de ensinar 0 0,0 1 0,7 7 4,7 6 4,2 81 54,4 63 44,1 53 35,6 65 45,5 8 5,4 8 5,6

1.3 - A preparagdo que os alunos obtém 3 2,0 1 0,7 14 9,4 7 4,9 82 55,0 82 57,3 40 26,8 51 35,7 10 6,7 2 1,4
1.4 - As classificagdes atribuidas aos alunos 5 3,4 2 1,4 13 8,7 5 3,5 74 49,7 77 53,8 52 34,9 54 37,8 5 3,4 5 3,5
1.5 - O contacto com os professores 3 2,0 2 1,4 10 6,7 3 2,1 42 28,2 48 33,6 87 58,4 87 60,8 7 4,7 3 2,1

1.6 - A atuagdo do(a) diretor(a) de turma 1 0,7 1 0,7 3 2,0 5 3,5 17 11,4 27 18,9 | 124 | 83,2 | 106 | 74,1 4 2,7 4 2,8
1.7 - A atuagdo da Diregdo 4 2,7 5 3,5 14 9,4 5 3,5 48 32,2 45 31,5 | 52 34,9 68 | 47,6 | 31 20,8 20 14,0
1.8 - A participagdo dos pais na vida da Escola 7 4,7 5 3,5 18 12,1 13 91 61 40,9 65 45,5 49 32,9 45 31,5 14 9,4 15 10,5
1.9 - As atividades extracurriculares 5 3,4 1 0,7 21 14,1 18 12,6 | 64 | 43,0 | 47 329 | 42 28,2 64 | 44,8 17 11,4 13 9,1
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Percentagem de
Mais ao menos satisfeito/Bastante satisfeito

2009 2012
1.1 -0 ambiente de estudo 85,9 90,9
1.2 - A maneira de ensinar 90 89,6

1.3 - A preparagdo que os alunos obtém 81,8 93
1.4 - As classificagBes atribuidas aos alunos 84,6 91,6
1.5 - O contacto com os professores 86,6 94,4

1.6 - A atuacdo do(a) diretor(a) de turma 94,6 93
1.7 - A atuagdo da Direcdo 67,1 79,1

1.8 - A participacdo dos pais na vida da Escola 73,8 77
1.9 - As atividades extracurriculares 71,2 77,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1.1 - O ambiente de estudo

1.2 - Amaneira de ensinar

1.3 - A preparagdo que os alunos obtém

1.4 - As classificagOes atrbuidas aos alunos = 2009

m 2012
1.5 - O catato com os professores
1.6 - A atuagdo do diretor de turma
1.7 - A atuagdo da diregdo

1.8 - A participacdo dos pais na vida da escola

1.9 - As atividades extracurriculares
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2. Diga-nos como caracteriza o seu grau de acordo ou de desacordo face as seguintes afirmacoes.

Numero de Inquiridos 2009: 149
Numero de Inquiridos 2012: 143

. . . N2 de
Muito em desacordo Em desacordo Indiferente De acordo Muito de acordo
nr Respostas
2009 | % | 2012 | % 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | %

2.1 - Partilho as ideias da Escola sobre a forma de educar 3 2,0 3 2,1 12 8,6 8 5,6 18 12,9 38 26,6 101 72,7 90 62,9 5 3,6 4 2,8 0 143

2.2 - Realizam-se frequentemente reunides de pais 6 4,0 5 3,5 24 16,1 23 16,1 30 20,1 25 17,5 77 51,7 79 55,2 12 8,1 11 7,7 0 143

2.3 - Tenho informagdo suficiente sobre os assuntos da | | o | 3 | 54 | 15 | 121 | 10 | 70 | 15 | 100 | 20 |10 92 61,7 | o3 |6s0| 21 |11 | 17 | 1190 143
Escola que me interessam

2:4 - Informam-me, suficientemente, sobre o modo | -, o f 5 f g4 | g3 | g7 | 3 |21 | 7 | 47| 12 | 8a | o5 |e3s| 90 |629| 30 | 201 | 36 | 2520 143
como vao os estudos do meu educando

2.5 - As atividades extracurriculares que al Escola realiza 7 47 7 4,9 a1 275 2 18,2 50 336 39 273 48 322 65 45,5 3 20 6 42 0 143
sdo abundantes
2.6 - A Escola toma as medidas necessarias para que ndo

haja incidentes quando os alunos saem em visitas ao 1 0,7 4 2,8 10 6,7 5 3,5 21 14,1 23 16,1 90 60,4 83 58,0 27 18,1 28 196 | O 143
exterior

2.7 - ABscolainforma com prontiddo quandoomeu | |, | g 5,6 9 60 | 9 6,3 9 60 | 27 | 189 | 77 | 51,7 | 76 |531| s0 |336| 23 | 1610 143
educando falta as aulas

2.8 - Na Escola existe ordem | 6 4,0 4 2,8 24 | 161 | 19 |133| 24 | 161 | 36 | 252 | 8 |[557| 76 |531| 12 8,1 8 56 |0 143

2.9 - No geral, os professores desta Escola ensinam bem 2 1,3 4 2,8 13 8,7 10 7,0 16 10,7 18 12,6 105 70,5 96 67,1 13 8,7 15 105 | 0 143

2.10- Se existir qualquer problemacomomeu | | 55 |4 | 58 [ o | 60 | o |63 | 14 | 94| 19 |133| 86 |s577| 79 |ss2| 40 |268| 32 | 2240 143
educando, sou rapidamente avisado disso

2.11 - As regras de disciplina desta Escola sdo adequadas 2 1,3 4 2,8 9 6,0 9 6,3 31 20,8 29 20,3 90 60,4 92 64,3 17 11,4 9 6,3 0 143

2.12 - Quando existem conflitos, na Escola, sdo | -, 1 o 1 o | 35| 54 | 161 | 15 105 | 51 | 342 | a5 |315| 57 |383| 71 [a97| 13 | 87| 7 | a9 |o 143
resolvidos com justica

2.13 - O diretor de turma do meu educando conhece-o | | o | 4 | 58 | 3 | 20 | 4 |28 | 12 | 81| 13 | 91 | 81 |sas| 79 |ss2| 53 | 356 a3 | 302 |0 143
bem e interessa-se por ele

2.14 - Odiretor de turma do meu educandoestd | -, 1 oo | 5 | 34| 5 | 13| o |00 | 6 | 40| o |63 | 76 [s10| 72 | 03| es |430| 60 |420]0 143
disponivel para me atender

2.15 - A Associagdo de Pais colabora muito com a Escola 7 4,7 7 49 12 8,1 12 8,4 83 55,7 70 49,0 42 28,2 48 33,6 5 3,4 6 4,2 0 143

2.16 - A Escola funciona bem 3 2,0 5 3,5 18 12,1 14 9,8 26 17,4 30 21,0 89 59,7 84 58,7 13 8,7 10 7,0 0 143

2.17 - Os ensinamentos que o meu educandorecebe na | - 5|, o | 4 | o5 | g s4 | 8 | 56| 20 | 134 25 [175] 108 | 725 98 |e85| 10 | 67 | 12 | 77 |0 143
Escola correspondem ao que é exigivel

2.18 - Os alunos saem bem preparados 3 2,0 2 1,4 18 12,1 16 11,2 33 22,1 34 23,8 84 56,4 83 58,0 11 7,4 8 5,6 0 143
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2.19 - Estou satisfeito com os servigos educativos complementares
proporcionados pela Escola (ex. salas de estudo, passeios, celebragdode| 9 60| 7 | 49 | 34 [22,8| 20 {140 18 |12,1| 40 |28,0| 74 |49,7| 64 |44,8]| 14 | 9,4 | 12 | 8,4 0 143
efemérides).
2.20 - O meu educando tornou-se mais responsavel e auténomo | 2 [ 1,3| 1 0,7 7 |47110| 70| 19 (128| 30 |21,0| 95 |63,8]| 76 |53,1] 26 |17,4| 26 |18,2| O 143
2.21-AEscolaésegural 5 (34| 3 | 21|20 |13,4]| 20 |14,0| 16 |10,7]| 31 |21,7| 89 |59,7| 77 |53,8|19 (128|112 |84 | O 143
2.22 - As refeigOes sdo de boa qualidade | 8 | 5,4 27 |18,9| 26 | 17,41 36 |25,2| 36 |24,2| 44 (30,8| 63 (42,3| 31 (21,7 16 [10,7| 5 [ 35| O 143
2.23 - A confegdo dos alimentos é de boa qualidade 21 (14,7 34 | 23,8 47 (32,9 38 | 26,6 3 (21 0 143
2.24 - Os transportes escolares funcionam bem. 15 | 10,5 14 | 9,8 67 | 46,9 43 (30,1 4 | 2,8 0 143
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Percentagem de
De acordo / Muito de acordo
2009 2012
2.1 - Partilho as ideias da Escola sobre a forma de educar 76,3 65,7
2.2 - Realizam-se frequentemente reunides de pais 59,8 62,9
2.3 - Tenho informagdo suficiente sobre os assuntos da Escola que me interessam 75,8 76,9
2.4 - Informam-me, suficientemente, sobre o modo como vio os estudos do meu educando 83,9 88,1
2.5 - As atividades extracurriculares que a Escola realiza sdo abundantes 34,2 49,7
2.6 - A Escola toma as medidas necessdrias para que ndo haja incidentes quando os alunos saem em visitas ao exterior 78,5 77,6
2.7 - A Escola informa com prontiddo quando o meu educando falta as aulas 85,3 69,2
2.8 - Na Escola existe ordem 63,8 58,7
2.9 - No geral, os professores desta Escola ensinam bem 79,2 77,6
2.10 - Se existir qualquer problema com o meu educando, sou rapidamente avisado disso 84,5 77,6
2.11 - As regras de disciplina desta Escola sdo adequadas 71,8 70,6
2.12 - Quando existem conflitos, na Escola, sdo resolvidos com justica 47 54,6
2.13 - O diretor de turma do meu educando conhece-o bem e interessa-se por ele 90 85,3
2.14 - O diretor de turma do meu educando estd disponivel para me atender 94 92,3
2.15 - A Associac3o de Pais colabora muito com a Escola 31,6 37,8
2.16 - A Escola funciona bem 68,4 65,7
2.17 - Os ensinamentos que o meu educando recebe na Escola correspondem ao que é exigivel 79,2 76,2
2.18 - Os alunos saem bem preparados 63,8 63,6
2.19 - Estou satisfeito com os servigos educativos complementares proporcionados pela Escola (ex. salas de estudo, passeios, celebragdo de efemérides). 59,1 53,2
2.20 - O meu educando tornou-se mais responséavel e auténomo 81,2 71,3
2.21 - A Escola é segura 72,5 62,2
2.22 - As refei¢cdes sdo de boa qualidade 53 25,2
2.23 - A confegdo dos alimentos é de boa qualidade 0 28,7
2.24 - Os transportes escolares funcionam bem. 0 32,9

‘H Escola Secundaria de Felgueiras
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Reflexao sobre os inquéritos aos encarregados de educacao

No que diz respeito aos Encarregados de Educacdo, procedeu-se a analise de 143
Inquéritos, contra 149 realizados em 2009. Nesta analise comparativa procurou-se avaliar a
curva evolutiva quanto a consolidacdo dos pontos fortes e a evolugdo dos aspetos a melhorar
de 2009 para 2012.

Numa apreciagao global, podemos considerar como pontos fortes:

Sucesso nas aprendizagens dos alunos / Formas de ensinar e desempenho dos
professores.

Nos itens ambiente de estudo;, maneira de ensinar; preparagéo que os alunos obtém e
classifica¢des atribuida, a maioria das respostas continua a situar-se na escala positiva (Mais
ou menos satisfeito/Bastante satisfeito), com uma ligeira descida no item maneira de ensinar
(90 para 89,6), que se encontra refletida também nos itens do ponto dois do Inquérito - Os
ensinamentos que o meu educando recebe na escola correspondem ao que é exigivel (79,2 para
76,2); Os alunos saem bem preparados (63,8 para 63,6) e No geral, os professores desta escola
ensinam bem (79,2 para 77,6).

Atuacdo do diretor de turma

Também nos itens relativos a atuacdo do diretor de turma se verifica uma ligeira
descida na escala Mais ou menos satisfeito/Bastante satisfeito (94,6 para 93) acompanhada
dos itens O diretor de turma do meu educando conhece-o bem e interessa-se por ele (90 para
85,3); O diretor de turma do meu educando estad disponivel para me atender (94 para 92,3); A
escola informa com prontiddo quando o meu educando falta as aulas (85,3 para 69,2) e Se
existir qualquer problema com o meu educando, sou rapidamente avisado disso (84,5 para
77,6).

Informacao

No entanto, relativamente aos itens que se relacionam com a participagdo dos pais na
vida da escola e a atuagdo da Dire¢do verifica-se uma subida na escala mais ou menos
satisfeito /Bastante satisfeito (73,8 para 77 e 67,1 para 79,1, respetivamente) acompanhada
dos itens tenho informacdo suficiente sobre os assuntos da escola que me interessam (75,8
para 76,9); Informam-me, suficientemente, sobre o modo como vdo os estudos do meu
educando (83,9 para 88,1); Realizam-se frequentemente reunibes de pais (59,8 para 62,9).

Escola Secundaria de Felgueiras
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Numa apreciagao global, podemos considerar como pontos a melhorar:

Ambiente educativo / Disciplina

Os itens relativos a este ponto, ainda que se situem na escala positiva Mais ou menos
satisfeito/Bastante satisfeito, merecem atencdo pela tendéncia descendente: Na escola existe
ordem (63,8 para 58,7); e As regras de disciplina desta escola sGo adequadas (71,8 para 70,6),
tendéncia sé invertida no item Quando existem conflitos, na escola, sdGo resolvidos com justica
(47 para 54,6). Também com tendéncia descendente se verificam os seguintes itens relativos
ao Ambiente educativo: A escola é segura (72,5 para 62,2) e a escola funciona bem (68,4 para
65,7).

Continuam a ser os pontos que merecem uma maior reflexdo como aspetos a melhorar, os
seguintes: colaboracdo da Associa¢do de Pais com a Escola (31,6 para 37,8); apoio pedagdgico
complementar aos alunos (59,1 para 53,2); servico da cantina (53 para 25,2).

Escola Secundaria de Felgueiras
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RESULTADOS DOS INQUERITOS A0S FUNCIONARIOS
OPERACIONAIS
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Caracterizacao da(o) Inquirida(o)

Sexo| Masculino % Feminino % | Naoresponde| % Total de Inquiridos
N¢ de funcionarios 7 21,9 15 46,9 10 31,3 32

% de Assistentes operacionais por sexo
21,9%

M Masculino M Feminino i N3o responde
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Anos que trabalham na escola <=1 % 2a5 % 6al0 % | 11a15 | % >=16 % Total de Inquiridos
N¢ de Funcionarios do Sexo Masculino 0 0,0 0 0,0 1 3,1 4 12,5 2 6,3 7
N2 de Funciondrios do Sexo Feminino 0 0,0 1 3,1 0 0,0 9 28,1 5 15,6 15
N2 de funcionarios que respondeu sem indicar o sexo 0 0,0 1 3,1 0 0,0 4 12,5 3 9,4 8
nr 2
Ne total de Funcionarios| 0 oo| 2 |e3| 1 [31] 17 [s31] 10 [313] 32
N2 de Assistentes Operacionais por anos de trabalho
yd
1o | (o
.15 | (-7
6a10 -1
o5 | (D
<=1 ‘C
0 2 4 8 10 12 14 16 18
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1. Dé-nos conta, por favor, do seu grau de satisfacao relativamente aos seguintes aspetos.

Numero de Inquiridos: 32

Nada satisfeito Pouco satisfeito Mais ou menos satisfeito Bastante satisfeito Nao Sabe Ne de
nr Respostas
2009 | % |2012| % |2009| % |2012| % [(2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % [2012| %
1.1 - Arelagdo com os professores 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 3,1 9 28,1 9 28,1 | 22 68,8 22 | 68,8 1 3,1 0 001|0 32
1.2 - Arelagdo com a Diregdo| 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 3,1 2 6,3 2 6,3 30 | 93,8| 28 | 87,5 0 0,0 1 31|10 32
1.3 - Arelagdo com o Coordenador 0 0,0 1 3,1 0 0,0 0 0,0 3 9,4 3 9,4 29 90,6 27 | 84,4 0 0,0 1 3110 32
1.4 - A atuagdo da Diregdo| 0 0,0 1 3,1 1 3,1 2 6,3 7 21,9 1 3,1 22 | 688| 28 | 87,5 2 6,3 0 00]0 32
1.5 - A atuagdo do Coordenador| 0 0,0 1 3,1 0 0,0 1 3,1 7 21,9 2 6,3 24 | 750| 28 | 87,5 1 3,1 0 00]0 32
1.6 -A atuagdo dos servigos administrativos 1 3,1 2 6,3 0 0,0 3 9,4 8 250| 18 |56,3| 20 | 62,5 9 28,1 3 9,4 0 00]0 32
1.7 - O horario de trabalho 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 3,1 4 12,5 5 156 28 |87,5| 26 | 81,3 0 0,0 0 001]0 32
1.8 - A participagao na vida da escola 0 0,0 1 3,1 0 0,0 0 0,0 9 28,11 19 (594 22 |688| 11 | 34,4 1 3,1 1 3110 32
1.9 -A motivagdo/satisfagdo no trabalho diario 1 3,1 4 12,5 0 0,0 0 0,0 10 | 31,3 4 125 21 | 656 23 |71,9 0 0,0 1 3110 32
1.10 - O ambiente de trabalho entre colegas 1 3,1 2 6,3 1 3,1 3 9,4 7 21,9 14 (438 23 |719| 13 | 40,6 0 0,0 0 001]0 32
1.11 - O reconhecimento do desempenho pela Diregao 0 0,0 1 3,1 4 12,5 1 3,1 7 21,9 15 (46,9 | 16 |50,0| 15 | 46,9 5 15,6 0 001]0 32
1.12 - A oferta de formagdo | 3 9,4 2 6,3 4 12,5 7 219 15 | 469 | 14 | 438 5 15,6 9 28,1 5 15,6 0 00]0 32
1.13 - As condigbes de trabalho | 2 6,3 5 15,6 2 6,3 3 9,4 16 |500)| 15 |[46,9| 12 | 37,5 9 28,1 0 0,0 0 00]0 32
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Percentagem de
Mais ao menos satisfeito/Bastante satisfeito

2009 2012
1.1 - A relagdo com os professores 96,9 96,9
1.2 - Arelagdo com a Diregdo 100,1 93,8
1.3 - A relagdo com o Coordenador 100 93,8
1.4 - A atuagdo da Dire¢do 90,7 90,6
1.5 - A atuagdo do Coordenador 96,9 93,8
1.6 -A atuagdo dos servicos administrativos 87,5 84,4
1.7 - O horario de trabalho 100 96,9
1.8 - A participacdo na vida da escola 96,9 93,8
1.9 -A motivacdo/satisfacdo no trabalho diério 96,9 84,4
1.10 - O ambiente de trabalho entre colegas 93,8 84,4
1.11 - O reconhecimento do desempenho pela Dire¢io 71,9 93,8
1.12 - A oferta de formacgao 62,5 71,9

1.13 - As condi¢es de trabalho 87,5 75
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1.11 - O reconhecimento por parte da diregdo
1.12 - As ofertas de formagao

1.13 - As condigOes de trabalho
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2. Diga-nos como caracteriza o seu grau de acordo ou de desacordo face as seguintes afirmacoes.

Numero de Inquiridos: 32
. . 5 N2 de
Muito em desacordo Em desacordo Indiferente De acordo Muito de acordo
nr Respostas
2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | % 2009 % 2012 | %

2.1 - Concorda com as ideias da Escola sobre a forma de educar 1 3,1 4 12,5 2 6,3 1 3,1 3 9,4 8 25,0 | 25 78,1 18 | 56,3 1 3,1 1 3110 32

2.2 - Tenho informagao suficiente sobre os assuntos da Escola 5 15,6 0 0,0 6 18,8 6 18,8 4 12,5 4 12,5 | 17 53,1 18 | 56,3 0 0,0 4 12510 32
que me interessam

2.3 - A Escola toma as medidas necessdrias para que ndo haja 1 3,1 0 0,0 2 6,3 1 3,1 3 9,4 4 12,5 22 68,8 21 65,6 4 12,5 6 188 | 0 32
incidentes com os alunos

2.4 - Na Escola existe ordem e disciplina | 2 6,3 4 12,5 3 9,4 3 9,4 4 12,5 2 6,3 21 | 656 | 17 | 53,1 2 6,3 6 188 |0 32

2.5 - Quando h3 conflitos, na Escola, os mesmos sdo resolvidos 0 0,0 0 0,0 5 15,6 4 12,5 3 9,4 6 18,8 23 71,9 15 46,9 1 3,1 7 219 | o 32
com justica e imparcialidade

2.6 - A Escola funciona bem 0 0,0 0 0,0 5 15,6 1 3,1 4 12,5 10 | 31,3 19 59,4 17 53,1 4 12,5 4 1251]0 32

2.7 - AEscola é segura 2 6,3 0 0,0 5 15,6 1 3,1 3 9,4 9 28,1 21 65,6 20 | 62,5 1 3,1 2 63 |0 32

2.8 - A cantina da Escola funciona bem 3 9,4 3 9,4 1 3,1 4 12,5 16 50,0 14 | 43,8 12 37,5 10 | 31,3 0 0,0 1 31 1|0 32

2.9 - 0 meu perfil é o adequado para o cargo que desempenho | 0 0,0 0 0,0 2 6,3 0 0,0 1 31 8 |250| 21 |656| 14 | 438 8 250] 10 | 3130 32

2.10 - Os perfis s3o considerados na distribuicdo de cargos | 2 6,3 1 3,1 2 6,3 4 12,5 9 28,1 7 |219| 18 | 563 | 15 | 469 1 3,1 5 156 | 0 32

2.11 - As regras de disciplina desta Escola sdo adequadas | O 0,0 0 0,0 3 9,4 4 12,5 7 21,9 5 156 | 21 | 656 | 21 | 65,6 1 3,1 2 63 |0 32

2.12 - O meu contributo é importante para a formagdo integral 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 3,1 0 0,0 3 9,4 25 78,1 14 43,8 7 21,9 14 13,8 |0 32
do aluno

2.13 - Tenho formagdo suficiente para o desempenho das 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 15,6 23 71,9 14 43,8 9 28,1 13 40,6 | 0 32
minhas fung¢des

2.14 - Sou respeitado(a) pelos professores 0 0,0 0 0,0 2 6,3 0 0,0 0 0,0 6 18,8 20 62,5 14 43,8 10 31,3 12 37510 32

2.15 - Sou respeitado(a) pelos alunos 0 0,0 0 0,0 1 3,1 1 3,1 2 6,3 5 15,6 20 62,5 16 50,0 9 28,1 10 31310 32

2.16 - Conhego o Regu|ament0 Interno 2 6,3 0 0,0 4 12,5 4 12,5 13 40,6 5 15,6 10 31,3 22 68,8 3 9,4 1 3,1 0 32

2.17 - Gosto de trabalhar em equipa 0 0,0 0 0,0 1 3,1 0 0,0 1 3,1 3 9,4 23 71,9 20 62,5 7 21,9 9 28,110 32

2.18 - Adapto-me facilmente as mudangas e as novas formas de 0 0,0 0 0,0 1 3,1 0 0,0 2 6,3 4 12,5 17 53,1 17 53,1 12 37,5 11 34410 32
realizar as tarefas

2.19 - Sou auténomo e ativo no desempenho das minhas fungdes | 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 6,3 19 | 594 12 |375| 13 | 406 | 18 |563 |0 32

2.20 - A Escola é bem vista na comunidade | 1 31 0 0,0 0 0,0 1 31 7 21,9 7 21,9 | 17 [ 531 19 | 594 7 21,9 5 156 | 0 32
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Percentagem de
De acordo/Muito de acordo

2009 2012
2.1 - Concorda com as ideias da Escola sobre a forma de educar 81,2 59,4
2.2 - Tenho informagao suficiente sobre os assuntos da Escola que me interessam 53,1 68,8
2.3 - A Escola toma as medidas necessarias para que ndo haja incidentes com os alunos 81,3 84,4
2.4 - Na Escola existe ordem e disciplina 71,9 71,9
2.5 - Quando ha conflitos, na Escola, os mesmos sdo resolvidos com justi¢a e imparcialidade 75 68,8
2.6 - A Escola funciona bem 71,9 65,6
2.7 - A Escola é segura 68,7 68,8
2.8 - A cantina da Escola funciona bem 37,5 34,4
2.9 - O meu perfil é o adequado para o cargo que desempenho 90,6 75,1
2.10 - Os perfis s3o considerados na distribuicdo de cargos 59,4 62,5
2.11 - As regras de disciplina desta Escola sdo adequadas 68,7 71,9
2.12 - O meu contributo é importante para a formacdo integral do aluno 100 87,6
2.13 - Tenho formagdo suficiente para o desempenho das minhas fungées 100 84,4
2.14 - Sou respeitado(a) pelos professores 93,8 81,3
2.15 - Sou respeitado(a) pelos alunos 90,6 81,3
2.16 - Conhego o Regulamento Interno 40,7 71,9
2.17 - Gosto de trabalhar em equipa 93,8 90,6
2.18 - Adapto-me facilmente as mudangas e as novas formas de realizar as tarefas 90,6 87,5
2.19 - Sou auténomo e ativo no desempenho das minhas fungdes 100 93,8
2.20 - A Escola é bem vista na comunidade 75 75
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Reflexdo sobre os inquéritos aos funcionarios operacionais

No que diz respeito aos Assistentes Operacionais, procedeu-se a andlise de 31
Inquéritos. Nesta andlise comparativa, procurou-se avaliar a curva evolutiva quanto a
consolidacao dos pontos fortes e a evolugdo dos aspetos a melhorar de 2009 para 2012.

Numa apreciacdo global, é notdria a permanéncia da maioria das respostas na escala
positiva (Mais ou menos satisfeito/Bastante satisfeito), situando-se entre os 70 e os 100 por
cento. No entanto, verifica-se uma tendéncia para a descida dos valores nos itens respeitantes
as relagGes de trabalho, entre colegas, os assistentes técnicos e o coordenador. O hordrio de
trabalho e a motivagdo para o trabalho didrio também registam esta tendéncia (100 para 96,9
e 96,9 para 84,4, respetivamente).

Merecem ainda reflexdao aspetos que sofreram descida de valores e que contribuem
para uma leitura de falta de motivacdo destes profissionais, nomeadamente nos itens O meu
perfil é adequado para o cargo que desempenho (90,6 para 75,1); O meu contributo é
importante para a formacdo integral do aluno (100 para 87,6) e ainda Concordo com as ideias
da escola sobre a forma de educar (81,2 para 59,4).
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RESULTADOS DOS INQUERITOS A0S FUNCIONARIOS
ADMINISTRATIVOS
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Caracterizacao da(o) Inquirida(o)

Sexo | Masculino

%

Feminino

%

Total de Inquiridos

Ne de funcionarios 1

14,3

6

85,7

7

N2 de técnicos administrativos por sexo
14,3%

85,7%

1

M Masculino

M Feminino
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Anos que trabalham na escola <=1 % 2a5 % 6a1l0 % | 11a15 | % >=16 % Total de Inquiridos
N¢ de Funcionarios do Sexo Masculino 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 14,3 1
N¢ de Funcionarios do Sexo Feminino 0 0,0 2 28,6 2 28,6 0 0,0 2 28,6 6
N total de Funcionarios] 0 |o0| 2 [286] 2 |286] o |oo| 3 [a29] | 7

>=16

11a15 .0

N2 de Técnicos Administrativos por anos de trabalho

6210 | (N -
225 _ ),
- _00
0 dS i LS é 25 é
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3. Dé-nos conta, por favor, do seu grau de satisfacao relativamente aos seguintes aspetos.

Numero de Inquiridos: 7
Nada satisfeito Pouco satisfeito Mais c?u n.menos Bastante satisfeito Nao Sabe Ne de
satisfeito nr  Respostas
2009 % |2012| % |[2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009 % 2012 % 2009 | % |[2012| %

1.1 - Arelagdo com os professores 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 28,6 0 0,0 5 71,4 6 85,7 0 0,0 1 14,3 0 7

1.2 - Arelagdo com a Diregdo 0 0,0 0 0,0 2 28,6 0 0,0 2 28,6 1 14,3 3 42,9 6 85,7 0 0,0 0 0,0 0 7

1.3 - Arelagdo com o Coordenador 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 14,3 1 14,3 6 85,7 6 85,7 0 0,0 0 0,0 0 7

1.4 - A atuagdo da Diregao 0 0,0 0 0,0 1 14,3 0 0,0 6 85,7 3 42,9 0 0,0 4 57,1 0 0,0 0 0,0 0 7

1.5 - A atuagdo do Coordenador| O 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 28,6 1 143| 5 71,4 6 85,7 0 0,0 0 0,0 0 7

1.6 - O horario de trabalho| 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 7 |100,0] 7 |100,0] O 0,0 0 0,0 0 7

1.7 - A participagdo na vida da Escola| 0 0,0 0 0,0 1 14,3 0 0,0 2 28,6 1 14,3| 3 42,9 6 85,7 1 14,3 0 0,0 0 7

1.8 - A motivagdo/ satisfagdo no trabalho didrio| 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 28,6 1 143| 5 71,4 5 71,4 0 0,0 1 14,3 0 7
1.9 - O ambiente de trabalho entre colegas | 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 14,3 0 0,0 6 85,7 6 85,7 0 0,0 1 14,3 0 7
1.10 - O reconhecimento do desempenho pela Diregao | 2 28,6 0 0,0 1 14,3 1 143| 4 |571 2 (286 O 0,0 4 57,1 0 0,0 0 0,0 0 7
1.11 - A oferta de formagdo 4 57,1 2 28,6 3 42,9 3 42,9 0 0,0 1 14,3 0 0,0 1 14,3 0 0,0 0 0,0 0 7

1.12 - As condigGes de trabalho 0 0,0 0 0,0 1 14,3 0 0,0 3 42,9 2 28,6 3 42,9 5 71,4 0 0,0 0 0,0 0 7

1.13 - A atuacgdo dos assistentes operacionais 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 42,9 1 14,3 4 57,1 5 71,4 0 0,0 1 14,3 0 7
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Percentagem de
Mais ao menos satisfeito/Bastante satisfeito
2009 2012
1.1 - A relagdo com os professores 100 85,7
1.2 - Arelagdo com a Dire¢do 71,5 100
1.3 - A relagdo com o Coordenador 100 100
1.4 - A atuagdo da Dire¢do 85,7 100
1.5 - A atuagdo do Coordenador 100 100
1.6 - O horario de trabalho 100 100
1.7 - A participac3o na vida da Escola 71,5 100
1.8 - A motivagdo/ satisfacdo no trabalho diario 100 85,7
1.9 - O ambiente de trabalho entre colegas 100 85,7
1.10 - O reconhecimento do desempenho pela Dire¢io 57,1 85,7
1.11 - A oferta de formacéo 0 28,6
1.12 - As condigGes de trabalho 85,8 100
1.13 - A atuagdo dos assistentes operacionais 100 85,7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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4. Diga-nos como caracteriza o seu grau de acordo ou de desacordo face as seguintes afirmacoes.

Numero de Inquiridos: 7

N2 de

Muito em desacordo Em desacordo Indiferente De acordo Muito de acordo
nr Respostas

2009 | % |[2012| % | 2009 | % |2012| % |2009| % [2012| % |2009| % [2012| % |2009| % |[2012| %

2.1 - Concorda com as ideias da Escola sobre a forma de educar| 1 |143| o |00 1 |143] 0 | 0,0 0 0,0 1 |143| 5 |714| 5 |714] O 0,0 1 |143]|0 7

2.2 - Tenho informagdo suficiente sobre os assuntos da Escola que me
interessam 1 14,3 0 0,0 1 14,3 2 28,6 1 14,3 0 0,0 4 57,1 5 71,4 0 0,0 0 001]0 7

2.3 - A Escola toma as medidas necessarias para que ndo haja incidentes
comosalunos| o0 |o00]| o |00 1 [143| o |o00]| 2 |286] 1 |143| 4 |571]| 5 |714] o |o00| 1 |143]0 7
2.4 - Na Escola existe ordem e disciplina| 0 0,0 0 (00| 1 |143]| O 0,0 1 |143] o 0,0 5 |71,4] 6 |857] O 0,0 1 |(143]0 7

2.5 - Quando ha conflitos, na Escola, os mesmos sdo resolvidos com
justica e imparcialidade| 1 |143| o |(00| 3 |[429]| 1 |[143| 2 |286| 2 |286| 1 |143| 3 |429| O 0,0 1 (1430 7
2.6 - A Escola funcionabem | 0 0,0 0 (00| 1 |[143]| O 0,0 0 0,0 1 (143| 5 |714| 5 |71,4| 1 |143| 1 |143]| 0 7
2.7 - A Escola é segura 0 0,0 0 0,0 1 14,3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 71,4 6 85,7 1 14,3 1 143] 0 7
2.8 - A cantina da Escola funciona bem | 0 0,0 0 (00] O 0,0 1 [(143| 4 |571| 5 |714] 2 |286| 1 |143| 1 |143]| O 00 |0 7
2.9 - O meu perfil é o adequado para o cargo que desempenho | 0 0,0 0 (00] O 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 |429| 6 |[857| 4 |571] 1 [143]0 7
2.10 - Os perfis sdo considerados na distribuicdo decargos| 1 |143]| 0 [00| 2 |286| 1 |143]| © 0,0 3 |429| 3 |[429| 2 |286| 1 |[143] 1 |143| 0 7
2.11 - As regras de disciplina desta Escola sdo adequadas | 0 0,0 0 (00| O 0,0 1 |143| 5 |714| 2 |[286]| 2 |286| 3 |429]| O 0,0 1 |143])|0 7
2.12 - Gosto de trabalhar em equipa| 0 0,0 0 (00| O 0,0 1 (143]| 0 0,0 1 (143| 4 |571| 2 |286| 3 |429]| 3 |429]|0 7

2.13 - Tenho formacao suficiente para o desempenho das minhas
fungbes| 1 |143] o |o0| 1 |143] o |00]| o |oo| 1 |143| 4 |571| a4 |571] 1 |143]| 2 |286]|0 7

2.14 - Sou respeitado(a) pelos professores| o | 00| o |00] o |o00| o |00| o |o00| o |00 2 |286| 1 |143]| 5 |714]| 6 |857]0 7

2.15 - Sou respeitado(a) pelos alunos| o |00 | o [o00] o |o00| o |00| o |o00| o |00 2 |286| 2 |286| 5 |714] 5 |714]0 7

2.16 - Adapto-me facilmente as mudancas e as novas formas de
realizar as tarefas| o | 00| o |00 o (00| 0 [00]|] 0 [00]| 0 [00]| 2 |[286| 3 |429| 5 |714| 4 |571f0 7
2.17 - Sou auténomo e ativo no desempenho das minhas fungdes| o (00| o |00]| o [o00] o [o00| o [o00| o |00 3 |429| 4 |571| 4 |s71| 3 |429]o0 7
2.18 - Conhego o Regulamento Interno| 1 |143| o |o00]| 2 |[286] 2 |[286| 1 |143| 2 |286| 2 |286| 3 |429| 1 |143| o |00 o0 7
2.19 - A Escola é bem vista na comunidade| o | 00| o |00 o |o0o| o |o0| 2 |286| 1 |143| 4 |571]| 5 |71,4| 1 |143| 1 [143] 0 7
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Percentagem de
De acordo/Muito de acordo
2009 2012
2.1 - Concorda com as ideias da Escola sobre a forma de educar 71,4 85,7
2.2 - Tenho informac3o suficiente sobre os assuntos da Escola que me interessam 57,1 71,4
2.3 - A Escola toma as medidas necessdrias para que ndo haja incidentes com os alunos 57,1 85,7
2.4 - Na Escola existe ordem e disciplina 71,4 100
2.5 - Quando ha conflitos, na Escola, os mesmos sdo resolvidos com justica e imparcialidade 14,3 57,2
2.6 - A Escola funciona bem 85,7 85,7
2.7 - AEscola é segura 85,7 100
2.8 - A cantina da Escola funciona bem 42,9 14,3
2.9 - 0 meu perfil é o adequado para o cargo que desempenho 100 100
2.10 - Os perfis sdo considerados na distribui¢do de cargos 57,2 42,9
2.11 - As regras de disciplina desta Escola s3o adequadas 28,6 57,2
2.12 - Gosto de trabalhar em equipa 100 71,5
2.13 - Tenho formac3o suficiente para o desempenho das minhas funcdes 71,4 85,7
2.14 - Sou respeitado(a) pelos professores 100 100
2.15 - Sou respeitado(a) pelos alunos 100 100
2.16 - Adapto-me facilmente as mudancas e as novas formas de realizar as tarefas 100 100
2.17 - Sou auténomo e ativo no desempenho das minhas fungGes 100 100
2.18 - Conhego o Regulamento Interno 42,9 42,9
2.19 - A Escola é bem vista na comunidade 71,4 85,7
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2.14 - Sou respeitado (a) pelos professores

2.15 - Sou respeitado (a) pelos alunos

2.16 - Adapto-me facilmente as mudangas e a novas formas de realizar as tarefas
2.17 - Sou auténomo e ativo no desempenho das minhas fung¢des

2.18 - Conhego o regulamento interno

2.19 - A escola é bem vista na comunidade
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Reflexao sobre os inquéritos aos funcionarios administrativos

No que diz respeito aos Técnicos Administrativos, procedeu-se a anadlise de 7
Inquéritos, em numero igual aos de 2009. Nesta andlise comparativa, procurou-se avaliar a
curva evolutiva quanto a consolidacdo dos pontos fortes e a evolugdo dos aspetos a melhorar
de 2009 para 2012.

Numa apreciacdo global, é notdria a permanéncia da maioria das respostas na escala
positiva (Mais ou menos satisfeito/Bastante satisfeito), situando-se entre os 85 e os 100 por
cento. Destacam-se como evolugdo muito positiva o reconhecimento de uma atuagao
adequada da Dire¢do e uma substancial melhoria na relagdo com este d6rgao (71,5 para 100),
bem como o assumir do reconhecimento, por parte da Dire¢do, do desempenho destes
Técnicos (57,1 para 85,7). Foi também alvo de evolugdo positiva o reconhecimento, por parte
destes Técnicos, da participagdo na vida da escola (71,5 para 100). Os itens referidos eram,
anteriormente, aspetos a merecer reflexdo para melhoria e, agora, aparecem como ponto
forte.

Com tendéncia inversa, verifica-se uma descida nos itens correspondentes as rela¢des
profissionais — com os professores (100 para 85,7); entre colegas (100 para 85,7); com os
assistentes operacionais (100 para 85,7) — e a motivacdo / satisfacdo no trabalho diario (100
para 85,7). Entram também aqui, com situagdo comparavel, mas com niveis de percentagem
inferiores, os itens Gosto de trabalhar em equipa (100 para 71,5) e os perfis sdo considerados
na distribuicdo dos cargos (57,2 para 42,9). Dos itens referidos, poderdo merecer reflexdo
como aspeto a melhorar a Motivagdo e satisfacGo no trabalho, que anteriormente constituia
um ponto forte.
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RESULTADOS DOS INQUERITOS A0S ALUNOS
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Caracterizacao da(o) Inquirida(o)

Sexo| Masculino % Feminino % N/R | Total de Inquiridos
N2 de Alunos 135 39,9 203 60,1 0 338

% de Alunos Inquiridos por Sexo

60,1%

B Masculino M Feminino
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Ano frequentado 7° % 8¢ % 9¢ % CEF % 10¢° % 11¢° % 12¢ % N/R | Total de Inquiridos
N2 de Alunos 30 8,9 25 7,4 27 8,0 17 5,0 74 21,9 84 24,9 81 24,0 0 338
N2 de Alunos Inquiridos por Ano Frequentado
120 M;ﬂ
;2 | (R s+
10- | (N -
cer | ()
oo | () -
s | (N >
70 30
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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Organizacao e Gestao
5. Funcionamento da Direcao

Indica o teu grau de concordancia relativamente as afirmagdes que se seguem com o intuito de avaliar o exercicio de lideranca por parte da diregéo.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente N3o Sabe

2009 | % [2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % [2012| % [2009| % |2012| %

1 - Mostra-se disponivel. | 6 2,1 5 1,5 | 23 7,9 11 | 3,3 | 180 | 61,6 214 |63,3| 46 | 158 79 |23,4| 37 |12,7] 29 | 8,6

2 - Apoia as atividades.| 6 2,1 1,81 19 | 6,5 7 2,1 | 173 |59,5] 178 |52,7| 77 |26,5] 130 |385| 16 | 55 17 | 5,0

3 - Divulga os assuntos de interesse para os alunos.| 11 | 3,8 1,5 | 45 |154| 24 | 7,1 | 152 | 52,1 | 197 |583| 63 | 216 101 [29,9| 21 | 72 | 11 | 3,3

4 - Preocupa-se com a indisciplina na escola.| 8 2,7 24| 32 |11,0] 17 | 50 | 125 |43,0| 162 | 47,9| 107 |36,8| 135 |39,9| 19 | 6,5 | 16 | 4,7

(0|1 (O

5 - A direcdo é favoravel a implementacdo das novas tecnologias.| 3 1,0 1,8 27 | 93| 29 |86 | 144 | 495 168 |49,7| 88 |30,2| 99 |29,3| 29 |10,0| 36 |10,7

~N

6-Eimparcialnaapreciagéodasqueixas. 19 6,6 1 50| 58 (20,1 43 |12,7| 104 | 36,1 | 161 |47,6| 35 |12,2| 57 |16,9| 72 |250| 60 |17,8

7 - Em situagOes de queixa ou denuncia, age com rapidez. | 14 | 4,8 2,7 | 49 |16,8] 40 |11,8| 117 |40,2| 165 |48,8| 48 |16,5| 65 |19,2| 63 |216]| 59 |17,5

8 - Integra contributos dos alunos nas tomadas de decisdo.| 11 | 3,8 09| 53 |185] 29 | 86 | 127 |44,3| 184 |54,4| 29 |10,1| 67 |19,8| 67 |23,3]| 55 |16,3

9 - Fomenta a participacdo dos pais na vida da escola.| 8 2,7 1,8 | 39 |13,4| 24 | 7,1 | 148 |50,9| 184 |54,4| 64 |22,0| 96 |28,4| 32 |11,0]| 28 | 8,3

10 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para o ano letivo.| 11 | 3,8 06 | 20 | 69| 15 | 44 | 135 (46,2 | 171 |50,6 | 106 | 36,3 | 128 [37,9| 20 | 68 | 22 | 6,5

11 - Cuida bem dos equipamentos/instalacdes escolares.| 14 | 4,8 2,7 | 58 |200]| 22 | 65 | 136 | 46,9 | 185 |54,7| 66 |22,8| 115 (34,0 16 | 5,5 7 2,1

N |ON | |Ww(o

12 - Proporciona atividades extracurriculares.| 9 3,1 21| 34 |11,7| 18 | 5,3 | 142 |49,0| 176 |52,1| 88 |30,3| 130 |385| 17 | 59 7 |21
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Percentagem de
Concorda / Concorda totalmente

3 - Divulga os assuntos de interesse para os alunos

4 - Preocupa-se com a indiciplina na escola

5 - A diregdo é favoravel a implementacdo das novas tecnologias

6 - E imparcial na apreciacdo das queixas

7 - Em situagdes de queixa ou denunica, age com rapidez

8 - Integra contributos dos alunos nas tomadas de decisdo

9 - Fomenta a participa¢do dos pais na vida da escola

10 - Apresenta, no inicio doa no, os seus objetivos para o ano letivo
11 - Cuida bem dos equipamentos/instalages escolares

12 - Porporciona atividades extracurriculares

2009 2012
1 - Mostra-se disponivel. 77,4 86,7
2 - Apoia as atividades. 86 91,2
3 - Divulga os assuntos de interesse para os alunos. 73,7 88,2
4 - Preocupa-se com a indisciplina na escola. 79,8 87,8
5 - A diregdo é favoravel a implementagdo das novas tecnologias. 79,7 79
6 - E imparcial na apreciacdo das queixas. 48,3 64,5
7 - Em situagdes de queixa ou denuncia, age com rapidez. 56,7 68
8 - Integra contributos dos alunos nas tomadas de decisdo. 55,4 74,2
9 - Fomenta a participagdo dos pais na vida da escola. 72,9 82,8
10 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para o ano letivo. 82,5 88,5
11 - Cuida bem dos equipamentos/instalagdes escolares. 69,7 88,7
12 - Proporciona atividades extracurriculares. 79,3 90,6
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1 - Mostra-se disponivel

2 - Apoia as atividades

m 2009
m 2012
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6. Funcionamento dos Conselhos de Turma

O Conselho de Turma é constituido por todos os teus professores e, por vezes, pelos teus representantes e representantes dos encarregados de educacgao.
Sendo o principal érgéo de coordenagéo de atividades e aprendizagem e muito importante para o sucesso dos alunos, indica o teu grau de concordéncia
relativamente as questdes que se seguem.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente Nao Sabe Ne de
nr Respostas
2009 | % [2012| % |2009| % |2012| % [2009| % |2012| % |2009| % |2012| % (2009| % |2012| %
1 - Analisa bem o aproveitamento dos alunos.| 7 (24| 5 |1,5| 31 |10,7| 19 | 56 | 172 |59,5| 195 |57,7| 55 |19,0| 94 |27,8| 24 [ 83| 25 |74 (O 338
2 - Analisa bem a assiduidade.| 8 (28] 3 |09 33 |11,4] 21 | 6,2 | 171 |59,2| 191 (56,5 54 |18,7| 99 |29,3| 23 | 80| 24 |71 |0 338
3 - Analisa o comportamento da turma. 7 2,4 1 0,3| 18 6,2 14 | 4,1 | 156 [54,0| 189 |55,9| 93 |[32,2] 115 |34,0| 15 5,2 19 56 |0 338
4 - Planeia atividades extracurriculares.| 15 |5,2| 10 |3,0] 53 |18,3| 51 |15,1| 128 |44,3| 163 |48,2| 59 |20,4| 84 |24,9| 34 |11,8] 30 |89 |0 338
5 - Elabora planos de apoio para alunos com dificuldades.| 14 |49| 5 |1,5| 42 |146| 32 | 9,5 | 110 |38,2| 172 |50,9| 85 |29,5| 93 |27,5| 37 [12,8]| 36 |10,7| O 338
6 - Define estratégias comuns para lidar c;:?npc;‘: E:SE‘: 8 (28| 3 [09]| 27 | 94| 20 | 86 | 155 540 183 541 | 55 |192| 84 |249| 42 |146| 39 [115|0 338
7 - Define de critérios de avalia¢do para as turmas.| 3 |1,0] 3 |09 13 | 45| 10 | 3,0 | 179 |61,9| 195 |57,7| 67 |23,2| 105 |31,1| 27 |93 | 25 | 74 | O 338
8 - Avalia os alunos conforme os critérios estabelecidos.| 2 (0,7 3 (09| 25 |87 | 22 | 6,5 | 167 |58,0| 179 53,0 77 |26,7| 109 |32,2| 17 | 59| 25 | 74 |0 338
9 - Avalia bem os problemas dos alunos.| 9 |3,1| 8 |24]| 54 |188| 34 (10,1| 134 |46,5| 194 |57,4| 57 |19,8| 77 |22,8| 34 |11,8| 25 | 7,4 |0 338
10 - Analise dos problemas disciplinares da turma. 5 1,7 4 1,2| 19 6,6 | 20 59 | 171 |59,6| 204 |60,4| 58 |20,2| 91 |[26,9| 34 [11,8] 19 56 |0 338
11 - Articula com os servicos deapoio |\, | | 4 1151 59 |101| 23 | 68 | 121 [422] 172 |50,0| 41 |143| 74 |21,9| 84 |293] 65 |192]|0 338
educativo/psicologia sempre que necessario.

Escola Secundaria de Felgueiras




e Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Concorda / Concorda totalmente

Percentagem de

5 - Elabora

6 - Define estratégias comuns para lidar com problemas de indiciplina

8 - Avalia os alunos conforme os critérios estabelecidos

10 - Analise dos problemas disciplinares da turma

11 - Articula com os servicos de apoio educativo/psicologia sempre que necessario

2009 2012

1 - Analisa bem o aproveitamento dos alunos. 78,5 85,5

2 - Analisa bem a assiduidade. 71,9 85,8

3 - Analisa o comportamento da turma. 86,2 89,9

4 - Planeia atividades extracurriculares. 64,7 73,1

5 - Elabora planos de apoio para alunos com dificuldades. 67,7 78,4

6 - Define estratégias comuns para lidar com problemas de indisciplina. 73,2 79

7 - Define de critérios de avaliacdo para as turmas. 85,1 88,8

8 - Avalia os alunos conforme os critérios estabelecidos. 84,7 85,2

9 - Avalia bem os problemas dos alunos. 66,3 80,2

10 - Analise dos problemas disciplinares da turma. 79,8 87,3

11 - Articula com os servigos de apoio educativo/psicologia sempre que necessario. 56,5 72,8
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1 - Analisa bem o aproveitamento dos alunos
2 - Analisa bem a assiduidade

3 - Analisa o comportamento da turma

4 - Planeia atividades extracurriculares

planos de apoio para alunos com dificuladades

7 - Define critérios de avaliagdo para as turmas

9 - Avalia bem os problemas dos alunos

m 2009
m 2012
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Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Indica o teu grau de concordancia relativamente as afirmagdes que se seguem com o intuito de avaliar a atuagéo do diretor de turma.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338
Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente Nao Sabe Ne de
nr Respostas
2009 | % |2012 | % | 2009 | % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % (2012 % |2009| % |2012 | %
1 - Mostra-se disponivel. 7 2,41 6 1,8 12 4,2 15 (4,4 107 |37,3| 120 (35,5 158 |55,1| 187 | 55,3 3 1,0 10 (3,00 338
2 - Apoia as atividades propostas pelos alunos.| 2 [0,7| 5 |1,5( 25 | 8,7 | 27 |8,0| 137 |47,9| 151 |44,7| 110 |38,5| 144 [42,6| 12 | 42| 11 |3,3] O 338
3 - Divulga os assuntos de interesse para os alunos. 4 1,4 4 1,2 17 5,9 16 |4,7| 139 |48,3] 160 |47,3| 119 [41,3]| 150 | 44,4 3,1 2410 338
4 - Empenha-se na resolu¢do dos problemas daturma.| 2 [0,7] 3 |09 19 |66 | 22 |6,5( 114 |39,9| 132 |39,1| 142 |49,7| 173 |51,2 3| 8 |24]|0 338
5 - E imparcial na apreciacdo das queixas.| 10 [3,5| 15 |4,4| 42 [14,7]| 24 |7, 117 |41,1| 139 [41,1]| 92 |32,3| 132 |39,1| 24 |84 | 28 [83]| 0 338
6 - Em situacdes de queixa ou denuncia, age com rapidez.| 7 |24| 3 |09 25 |87 | 15 |4,4| 119 [41,3| 142 |42,0( 115 |39,9| 152 |450| 22 | 76| 26 [7,7]| 0 338
7 - Integra os contributos dos alunos nas tom;:gz;oe. 2 0,7 5 1,5 23 8,0 19 (5,6 139 |48,4] 165 (48,8| 94 (32,8]| 130 |38,5] 29 |10,1| 19 |56( 0 338
8 - Contacta regularmente os pais.| 10 |3,5 4 1,2| 20 6,9 20 |59 111 |38,5| 132 |39,1| 125 |43,4| 152 (45,0 22 7,6 30 89|00 338
9 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para o ano
letivo e informacgGes sobre norma previstas no regulamento| 4 |14 2 |06] 15 |52 | 17 |50 109 |38,0| 132 |39,1| 149 |519]| 169 |50,0 10 | 35| 18 |53]| 0 338
interno.
10 - Envolve-se na promogi;:fj:;;’:tgg 14 [49| 5 |15| 34 |11,8] 21 |62 125 |43,4| 158 |46,7| 87 |302| 134 [39,6| 28 | 97| 20 [59|0 338
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Percentagem de

Concorda / Concorda totalmente

2009 2012

1 - Mostra-se disponivel. 92,4 90,8

2 - Apoia as atividades propostas pelos alunos. 86,4 87,3

3 - Divulga os assuntos de interesse para os alunos. 89,6 91,7

4 - Empenha-se na resolucdo dos problemas da turma. 89,6 90,3

5 - E imparcial na aprecia¢do das queixas. 73,4 80,2

6 - Em situagOes de queixa ou denuncia, age com rapidez. 81,2 87

7 - Integra os contributos dos alunos nas tomadas de decisao. 81,2 87,3

8 - Contacta regularmente os pais. 81,9 84,1

9 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para o ano letivo e informag¢des sobre norma previstas no regulamento interno. 89,9 89,1

10 - Envolve-se na promogdo de atividades extracurriculares. 73,6 86,3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1 - Mostra-se Disponivel

2 - Apoia as atividades propostas pelos alunos

3 - Divulga os assuntos de interesse para os alunos

4 - Empenha-se na resolugdo dos problemas da turma

5 - E imparcial da apreciacdo das queixas

6 - Em situacGes de queixa ou denunica, age com rapidez

7 - Integra os contributos dos alunos nas tomadas de decisdo

8 - Contacta regularmente os pais

9 - Apresenta, no inicio do ano, os seu sobjetivos para o ano letivo e informag&es
sobre normas previtas no regulamento interno

10 - Envolve-se na promogao de atividades extracurriculares

m 2009
m 2012
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Ensino e Aprendizagem

1. Utilizacao de materiais na sala de aula

Indica com que frequéncia os professores utilizam os seguintes materiais na aula.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

N2 de

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe
nr Respostas

2009 % [2012| % |2009| % (2012 % [2009| % (2012| % [2009| % |[2012| % [2009| % |2012| %

1- Manual adotado.| 14 | 4,9 7 21| 43 |149] 41 |12,1| 96 |33,3]| 147 [43,5| 128 |[44,4| 133 (393 7 2,41 10 | 3,0 0 338

2 - Além dos manuais escolares, traz outros livros.| 54 |18,8] 39 |11,5| 107 |37,2| 127 |37,6| 77 |26,7| 109 (32,2| 31 |10,8| 49 (145| 19 | 66 | 14 | 41 0 338

3 - Suportes escritos (fichas de trabalho, fichas

. ) 3 1,0 1 0,3 52 |18,0| 50 |14,8| 152 | 52,6 169 (50,0 77 | 26,6 | 114 | 33,7 5 1,7 4 1,2 0 338
informativas, ...)

4 - Suportes visuais (fotografias, diapositivos, ...)| 13 | 45 | 12 | 3,6 | 105 |36,5| 74 |21,9( 120 |41,7| 164 |48,5| 44 |153| 81 [24,0| 6 2,1 7 |21 0 338

5 - Suportes audiovisuais (videos, filmes, DVD, CD,

) 23 | 80| 11 | 3,3 | 139 | 483 136 |40,2| 94 |326| 130 |385| 29 |10,1| 56 |166| 3 | 10| 5 | 15| o 338

6-Internet | 49 |17,1| 34 |10,1| 158 |55,1| 151 |44,7| 49 |17,1| 99 |29,3] 26 | 91| 50 |148| 5 |17 4 [12]| 0 338
7-Computador| 22 | 77| 9 |27 | 130 |453| 93 |27,5| 102 |355| 154 |456| 28 | 98 | 79 [234| 5 | 17| 3 |09 | O 338

10 - Quadro interativo | 164 | 57,1 | 147 |43,5| 44 |153| 52 |154| 41 |143| 76 |22,5| 20 | 70 | 46 [136| 18 |63 | 17 |50 o 338
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2. Modalidades de trabalho

Indica com que frequéncia os teus professores utilizam as seguintes modalidades de trabalho.

Numero de Inquiridos 2009:
Numero de Inquiridos 2012:

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe

2009 % [2012] % [2000] % [2012] % [2009] % [2012] % [2009] % [2012] % [2000] % [2012] %

1-Trabalho de grupo| 10 | 3,4 | 3 | 0,9 | 165 | 56,5 | 157 | 46,4 | 104 | 356 | 135 | 39,9 11 | 38 | 37 |109| 2 | 07 | 6 | 1,8

2-Trabalhodepares| 5 | 1,7 | 3 | 09 | 129 [ 44,2 | 128 [37,9| 142 [ 486 | 163 [482| 13 | 45 | a1 [122] 3 [ 10| 3 |09

3 _Trabalhoindividual| 11 | 38 | 4 | 1,2 | 80 |274| 86 | 254 | 154 [ 52,7 | 169 [50,0| 43 [ 147 72 [213| 4 [ 14| 7 | 21

4 - Trabalho com lider | 117 | 40,2 | 108 [ 32,0 [ 95 [ 32,6 | 105 [31,1]| 47 [162| 73 [216| 12 | 41 | 36 [107] 20 [ 69 | 16 | 47

> - Solicitam apresentagdo na aula de pes?;'tis 23 | 79| 11 | 33 | 128 | 43,8 | 128 | 37,9 101 | 346 | 148 |438| 27 | 92 | 43 |127| 13 | 45 | 8 | 24

6 - Solicitam portfélio | 111 | 38,1 | 85 |25 | 101 [ 34,7 | 107 [31,7| 45 [155] 104 [308| 20 [ 69 | 26 [ 77 | 14 | 48 | 16 | 47

7 - Abrem espaco para o aluno (ou grupo) fazer | 45 | 41 [ 39 | 30 | 140 | 48,1 | 89 |26,3| 94 | 323|167 |4a9a| 22 | 76 | 61 |180| 23 | 79 | 11 | 33
apresentagdes orais aos colegas.

8 - Exposicdo oral de tépicos do programa. | 39 13,5 | 20 59 | 129 | 446 | 123 (36,4 | 83 | 28,7 | 137 | 40,5 | 17 5,9 43 | 12,7 | 21 7,3 15 4,4

9 - Trabalho experimental. | 66 | 22,8 | 56 | 16,6 | 119 | 41,2 | 113 | 33,4 | 67 | 23,2 | 125 | 37,0 | 15 5,2 30 8,9 22 7,6 14 4,1

10 - Atividades de pesquisa na Internet. | 31 10,6 | 26 7,7 | 140 | 479 | 122 [ 36,1 | 98 | 33,6 | 129 | 38,2 | 18 6,2 49 | 14,5 5 1,7 12 3,6

11 - Atividades de pesquisa em suporte escrito | oo | 15 o | 35 90| 152 | 521 | 149 |44, | 54 | 185 | 100 | 322 18 | 62 | 35 |104] 10 | 34 | 9 | 27
(Enciclopédias, livros, ...).

12 - Apresentaciio de sugestdes. | 18 | 6,2 | 14 | 41 | 159 [ 550 130 385 | 85 [29,4 | 135 [39,9| 16 | 55 | 50 [148] 11 [ 38| o [ 27

13 - Sintesesorais. | 25 | 87 | 17 | 50 | 131 [ 458 | 113 [334| 95 [332] 143 [423] 18 | 63 | 53 [157] 17 [ 59 | 12 | 3,6

14 - Apresentacdo dos assuntos que serdo | )| o | g | 54 | 104 | 356 | 102 [30,2 | 128 | 43,8 | 157 |464| 37 | 127| 65 |192] o |31 | 6 | 1,8
abordados na aula.

15 - Discussdo dos trabalhos rea"zadojlssl)oss 12 | 41| 4 [ 1,2 102|351| 96 |284| 130 | 44,7 | 161 |47,6| 36 | 124]| 68 |20 11 | 38 | 9 | 27

16 - Registos escritos sobre tépicos da nged”aa 10 |34 9 | 27| 95 [325| 91 269|123 | 42,1 | 165 | 488 53 | 182 | 61 |180| 11 | 38 | 12 | 3,6

17 - Discussdo de relatorios de trabalhos | ) -\ ) 5| 44 | 430 | 108 [ 37,1 | 105 |31,1| 86 | 296 | 133 [393| 10 | 65 | a2 [124]| 16 | 55 | 14 | a1
eXperImentalS.
18 - Atividades especificas para alunos com

2 89 | 305 62 |183| 89 |305| 92 |27,2| 59 | 202|112 |33,1] 22 | 75 | 46 |136]| 33 |11,3| 26 | 7,7
dificuldades.

19 - Devolugdo comentada dos traba':‘l’jndof 25 | 87| 15 | 44 | 126 | 439|123 |364| 77 | 26,8 | 143 |423| 40 |139| 46 |136| 19 | 66 | 12 | 33

20 - Realizado de atividades com a“:;fg;rlifoo 68 | 23,4 36 |10,7| 124 | 426 | 112 | 331 | 64 | 220| 120 |355] 20 | 69 | 50 |148] 15 | 52 | 20 | 5,9
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3. Técnicas e instrumentos de avaliacao

Indica com que frequéncia se utilizam as seguintes técnicas e instrumentos de avaliagao.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe N de
nr Respostas
2009 % 2012 | % | 2009 % 2012 | % | 2009 % 2012 % | 2009 % 2012 % |2009| % |2012| %
1 - Testes de resposta aberta.| 37 12,7 37 (109 94 | 32,3 93 |275| 106 | 36,4 | 148 | 43,8 | 46 158 | 49 | 14,5 8 2,7 11 3,3 0 338
2 - Testes de resposta fechada. | 26 8,9 17 5,0 96 |[33,0] 92 |27,2| 114 | 39,2 | 154 (456 | 45 15,5 66 | 19,5 10 3,4 9 2,7 0 338
3 - Testes mistos. | 38 13,01 31 9,2 69 23,6 62 | 183 | 99 33,9 | 150 | 44,4 73 25,0 | 78 | 23,1 13 4,5 17 5,0 0 338
4 - Questionarios orais.| 67 23,1 31 9,2 131 | 45,2 | 160 | 47,3 | 75 25,9 95 | 28,1 9 3,1 40 | 11,8 8 2,8 12 3,6 0 338
5 - Relatdrios de trabalhos individuais.| 59 | 20,3 | 45 |13,3| 134 |46,0 | 125 (370| 69 | 23,7 | 117 {346 | 17 | 58 | 35 (104 | 12 | 41 | 16 | 4,7 0 338
6 - Sinteses orais | 52 17,8 35 (104 | 142 | 48,6 | 151 (44,7 | 70 | 24,0] 101 [ 299 | 13 4,5 40 | 11,8 15 51 11 3,3 0 338
7 - Relatdrios de trabalhos em grupo.| 58 20,1 | 46 | 13,6 | 118 | 40,8 | 125 | 37,0 | 83 28,7 | 126 | 37,3 | 17 5,9 25 7,4 13 4,5 16 4,7 0 338
8 - Relatérios de trabalhos experimentais.| 95 | 32,6 | 62 |[183| 92 |316| 116 |343| 75 | 258 112 [33,1| 12 | 41| 30 | 89 | 17 | 58 18 | 5,3 0 338
9 - Relatdrios de visitas de estudo. | 80 27,5 57 |16,9| 110 | 37,8 | 114 | 33,7 | 59 20,3 | 103 | 30,5 | 26 8,9 52 | 15,4 16 5,5 12 3,6 0 338
10 - Portfdlio. | 112 | 38,5 ] 101 | 29,9 | 98 | 33,7 | 115 | 34,0 | 50 17,2 | 80 |23,7] 16 5,5 28 8,3 15 5,2 14 4,1 0 338
11 - Fichas de Leitura.| 26 9,0 45 | 13,3 | 130 | 44,8 | 126 | 37,3 | 95 32,8 |1 120 | 35,5| 31 10,7 | 35 (10,4 8 2,8 12 3,6 0 338
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e Resultados dos Inquéritos 2011/2012
4. Relacao Pedagogica

Indica com que frequéncia os teus professores tomam as seguintes atitudes perante os alunos.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

N2 de

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre Nao Sabe
nr Respostas

2009 % [2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % [2009| % [2012| %
1 - Ouvem as sugestdes dos alunos. | 17 5,8 7 21| 92 |315| 109 |32,2| 107 | 36,6 | 137 (40,5| 73 |250]| 75 |22,2| 3 1,0 10 | 3,0 0 338
2 - Comentam com os alunos os seus

o 19 | 65| 15 | 44 | 93 |31,8]| 99 |29,3| 125 | 428|140 41,4 50 |172| 75 |222| 5 | 17| 9 [27]| o 338
progressos e dificuldades.
3 - Esclarecem dividas sobre assuntos | ¢ | o | 4 | 15| 47 | 162 | a9 |14,5| 124 | 42,6 | 179 |53,0| 107 | 368 | 97 |287| 7 | 24| 9 | 27| o 338
abordados nas aulas.
4 - Integram saberes dos alunos no trabalho
, 14 | 49| 5 | 1,5 | 118 |41,0| 100 |29,6| 121 | 420|158 |46,7| 21 | 73 | 65 |192| 14 | 49 | 10 [ 30| © 338
realizado na aula.
5 - Modificam o seu comportamento facea | 33 | 11 5| 25 | 74 | 119 [41,3| 107 |31,7| 95 | 330 138 |396| 24 | 83 | 52 |154| 17 | 50| 20 | 59| o 338
criticas pertinentes dos alunos.
6 - Estimulam a participacdo dos alunos.| 9 3,1 6 1,8 | 8 [309| 78 |23,1| 128 | 44,4 149 |44,1| 53 | 184 | 91 (269]| 9 31| 14 | 41 0 338
7 - Elogiam o trabalho realizado pelos alunos.| 17 | 59 | 11 | 3,3 | 113 | 39,4 | 115 | 34,0 109 | 38,0 | 136 (40,2 38 | 13,2 | 67 |19,8| 10 | 3,5 9 2,7 0 338
8 - Mostram disponibilidade paraouvir| 35 |11, | 59 | g6 | 93 |32,3| 1208 |320| o1 |31,6| 116 |343| 48 |167| 61 |180] 24 | 83| 24 | 71| o 338

problemas pessoais dos alunos.
9 - Procuram solugdes. | 17 5,9 9 2,7 90 314 99 (293 115 |40,1) 139 (41,1 | 46 | 16,0 72 |21,3| 19 6,6 19 5,6 0 338

10 - Resolvem, com eficdcia, os problemas

o 5 1,7 5 1,5 | 125 | 43,6 | 112 | 33,1]| 104 | 36,2 | 143 | 42,3 | 43 | 150| 62 |18,3| 10 3,5 16 4,7 0 338
disciplinares na sala de aula.
11 - Esclarecem o processo de avaliagao. 7 2,4 6 1,8 74 (258 )| 84 |249| 127 | 44,3 | 159 |47,0| 67 |23,3| 75 |22,2| 12 4,2 14 4,1 0 338
12 - Motivam a turma para trabalhar e estudar. 7 2,4 8 2,4 66 |23,0| 87 |25,7| 116 |40,4| 130 |38,5| 88 |30,7] 99 |29,3| 10 3,5 14 4,1 0 338
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Percentagem de
Muitas vezes / Sempre

2009 2012

1 - Ouvem as sugestdes dos alunos. 61,6 62,7

2 - Comentam com os alunos os seus progressos e dificuldades. 59,9 63,6

3 - Esclarecem duvidas sobre assuntos abordados nas aulas. 79,4 81,7

4 - Integram saberes dos alunos no trabalho realizado na aula. 49,3 65,9
5 - Modificam o seu comportamento face a criticas pertinentes dos alunos. 41,3 55
6 - Estimulam a participacdo dos alunos. 62,8 71
7 - Elogiam o trabalho realizado pelos alunos. 51,2 60

8 - Mostram disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos. 48,3 52,3

9 - Procuram solugdes. 56,1 62,4

10 - Resolvem, com eficdcia, os problemas disciplinares na sala de aula. 51,2 60,6

11 - Esclarecem o processo de avaliagdo. 67,6 69,2

12 - Motivam a turma para trabalhar e estudar.| 71,1 67,8
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4 - Integram saberes dos alunos no trabalho realizado na aula

5 - Modificam o seu comportamento face a criticas pertinentes dos alunos = 2009
6 - Estimulam a participa¢do dos alunos m 2012
7 - Elogiam o trabalho realizado pelos alunos

8 - Mostram disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos
9 - Procuram solugdes

10 - Resolvem, com eficdcia, os problemas disciplinares na sala de aula

11 - Esclarecem o processo de avaliagao

12 - Motivam a turma para trabalhar e estudar
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Cultura da Escola

Indique o seu grau de concordancia relativamente as questées que se seguem.
Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

N2 de

Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente Nao Sabe
nr Respostas

2009 | % (2012 % [2009| % [2012| % |2009| % |2012| % |[2009| % (2012 % |2009| % |[2012| %
1 - As normas e o regulamento da Escola s3o aplicados| 15 | 52 | 11 [3,3| 71 |24,6| 38 |11,2| 155 |53,6| 215 |63,6| 27 | 93 | 56 |16,6| 21 | 73 | 18 [53]|0 338

2 - Os alunos s3o encorajados a trabalhar com empenho| 11 | 38| 5 |1,5| 60 |208| 38 |11,2| 174 |60,4| 215 [63,6| 32 |11,1| 72 |21,3| 11 | 3,8 | 8 |24(0 338

3 - Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem bom
trabalho

4 - Os professores estdao motivados para trabalhar.| 11 | 3,8 5 |1,5| 50 |17,5| 57 |16,9| 152 |53,1| 194 |57,4| 41 |14,3| 61 |18,0| 32 |11,2| 21 |6,2| O 338

5 - Os funcionarios estdo motivados para trabalhar.| 32 |11,1| 22 |6,5| 86 |30,0| 79 |23,4( 109 |38,0| 172 (509 27 | 94 | 40 |11,8| 33 |115| 25 (74]|0 338

6 - Existe organizagdo| 10 3,5 6 1,8| 64 |22,3| 59 |17,5]| 160 [55,7| 216 |63,9| 41 |14,3| 49 |14,5]| 12 | 4,2 8 2,410 338

7 - Os alunos sdo estimulados a participar em atividades
de desenvolvimento

8 - A oferta cultural é diversificada| 14 | 4,9 2 |06]| 8 |286| 51 |15,1| 131 |45,6| 197 |58,3| 30 |[10,5] 79 |23,4] 30 |10,5 9 2,710 338

9 - Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da
Escola

10 - A Escola é um lugar disciplinado | 10 3,5 5 1,5| 70 |24,5| 52 |15,4| 165 |57,7| 218 [64,5] 34 [119]| 56 |16,6 7 2,4 7 2110 338

11- AEscola é um lugar seguro| 18 | 6,3 9 |2,7| 73 |255| 48 |14,2| 151 |52,8] 210 |62,1| 37 |12,9]| 62 [18,3]| 7 2,4 9 |2,7|0 338

12 - A Escola é um lugar onde é agradavel estar| 17 | 59| 6 (1,8] 61 |21,3| 58 [17,2| 150 |52,4| 202 |59,8| 47 |16,4]| 59 |17,5( 11 | 38| 13 |3,8( 0 338

10 | 3,5 8 |24| 54 (18,8 40 |11,8| 157 |54,5| 210 |62,1| 54 |18,8] 73 |21,6| 13 | 45 7 |21(0 338

10 | 3,5 3 |09| 66 |229| 42 |12,4( 164 |56,9] 220 |65,1| 36 [12,5]| 63 |186| 12 | 42| 10 |3,0]|0 338

36 (12,5 17 |5,0| 107 |37,2| 80 |23,7( 101 |351) 173 |51,2( 15 |52 | 44 |130| 29 [(10,1]| 24 |7,1]| 0 338

13 - Os alunos sao informados, em tempo oportuno, dos

10 | 35| 11 |3,3| 68 |24,0( 52 (15,4 162 |57,2| 211 (62,4 31 |11,0| 55 |16,3| 12 | 4,2 9 |2,7|0 338
assuntos relevantes

14 - Os professores sdo exigentes na atribuicdo de
classificagbes.

15 - Os professores sdo justos na atribuicdo de
classificagbes.

16 - Na avaliagdo, a escola valoriza em demasia os “Outros
Critérios” em relagdo ao conhecimento/contetdos

6 2,1 5 (15| 30 (10,5] 32 | 95| 183 |63,8| 219 |64,8| 56 |195( 74 [21,9]| 12 | 4,2 8 |24]0 338

15 | 53 9 |2,7| 72 254 69 |20,4| 149 |52,5| 195 |57,7| 35 |12,3| 58 [17,2| 13 | 4,6 7 |21(0 338

38 (13,2 27 |8,0| 84 |293| 92 |27,2( 108 |37,6| 144 |42,6( 32 |11,1]| 48 |14,2| 25 [ 87 | 27 |80] O 338
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Percentagem de
Concorda / Concorda totalmente
2009 2012
1 - As normas e o regulamento da Escola sdo aplicados 62,9 80,2
2 - Os alunos sdo encorajados a trabalhar com empenho 71,5 84,9
3 - Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 733 83,7
4 - Os professores estdo motivados para trabalhar. 67,4 75,4
5 - Os funciondrios estdo motivados para trabalhar. 47,4 62,7
6 - Existe organizagdo 70 78,4
7 - Os alunos sdo estimulados a participar em atividades de desenvolvimento 69,4 83,7
8 - A oferta cultural é diversificada 56,1 81,7
9 - Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da Escola 40,3 64,2
10 - A Escola é um lugar disciplinado 69,6 81,1
11 - A Escola é um lugar seguro 65,7 80,4
12 - A Escola é um lugar onde é agradavel estar 68,8 77,3
13 - Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes 68,2 78,7
14 - Os professores sdo exigentes na atribuigdo de classificagdes. 83,3 86,7
15 - Os professores sdo justos na atribuigdo de classificagGes. 64,8 74,9
16 - Na avaliagdo, a escola valoriza em demasia os “Outros Critérios” em relagdo ao conhecimento/contetidos 48,7 56,8
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8 - A oferta cultural é diversificada

m 2009

9 - Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da escola

10 - A Escola é um lugar disciplinado

11 - A Escola é um ligar suguro

12 - A Escola é um ligar onde é agradavel estar

13 - Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes

14 - Os professores sdo exigentes na atribui¢do de classificagbes

15 - Os professores sdo justos na atribuigdo de classificagdes

16 - Na avaliagdo, a escola valoriza em demasia os "Outros Critérios" em relagdo ao...

w2012
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Funcionamento dos Servicos da Escola

Indica o teu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

[+]
Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente Nao Sabe Ne de
nr Respostas
2009 % [2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| %

1 - A cantina funciona bem.| 25 8,7 66 |19,5| 55 |19,1| 80 |23,7| 131 (455 115 {34,0| 31 |10,8| 26 7,7 46 | 16,0 51 |15,1 0 338

2 - Os servigos administrativos prestam um servico | o | | o | ¢ | 15| 43 | 140 a5 133 167 | 58,0 207 [62,2| 27 | 94 | 58 |17,2| 46 |160] 22 | 65| o 338
adequado.

3 - Areprografia responde as tuas necessidades. 6 2,1 4 1,2 29 (10,1 21 6,2 | 144 | 50,0 193 (57,1| 99 |34,4| 111 |32,8| 10 3,5 9 2,7 0 338

4 - A Papelaria tem os materiais de que necessitas.| 7 |24 | 1 |03 ] 25 |87 | 24 | 7,1 | 133 |46,5| 178 |52,7| 111 |38,8]| 126 |373] 10 | 35| 9 |27 ]| O 338

5 - O servico da papelaria é organizado.| 13 4,5 8 2,4 28 9,7 34 (10,1 152 (52,8] 191 |56,5| 85 |295| 93 |27,5| 10 3,5 12 3,6 0 338

6 - O servico do bar é organizado.| 47 |16,4| 27 | 8,0 | 100 | 34,8 | 88 |26,0| 99 |345]| 165 (48,8 33 |115| 49 |145| 8 2,8 9 2,7 0 338

7- Os alimentos disponiveis no bar permitemuma | 5 | 15 0| 16 | 47| 61 |212| 56 |16,6| 134 | 46,5 | 189 |550| 42 153 62 |183] 10 | 35| 15 [ 44| o 338
boa alimentacgao.

8 - O servico de Acao Social Escolar (ASE) presta| 43 | 45 | 5 | 15| 30 |103| 29 | 86 | 154 | 53,1 189 |s59| 39 |134| 62 |183] 54 |186] 53 |157] o 338
um servigo adequado.
9 - O Servigo de Psicologia e Orientagdo Escolar

contribui para uma escolha do curso adequadoao| 17 | 59| 14 |41 | 38 |13,1| 28 | 8,3 | 118 (40,7| 162 |479| 30 |(10,3| 46 (13,6| 87 |30,0| 88 [260]| O 338
teu perfil.
10 - Os Servicos de Psicologia e Orientagao Escolar

apresentam a melhor disponibilidade para atender| 14 | 48 | 7 | 21| 40 [13,8| 35 |10,4| 113 [39,0| 143 |423| 26 | 90 | 54 |160| 97 |334| 99 |293| O 338
os alunos.

11 - A biblioteca escolar estd bem organizada.| 7 2,4 7 21| 31 |10,7| 25 | 7,4 | 165 |56,9| 200 |59,2| 70 |24,1| 97 |28,7| 17 | 59 9 2,7 0 338

12 - A biblioteca escolar tem os recursosdeque | 1, | 45 | 5 | 15| 49 |170| 32 | 9,5 | 134 | 464 | 198 [586| 69 |239| 88 |260| 25 | 87 | 15 |44 | o 338
necessitas para o teu estudo/ trabalho.
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Percentagem de
Concorda / Concorda totalmente

2009 2012

1 - A cantina funciona bem. 56,3 41,7
2 - Os servigos administrativos prestam um servigo adequado. 67,4 78,4

3 - Areprografia responde as tuas necessidades. 84,4 89,9

4 - A Papelaria tem os materiais de que necessitas. 85,3 90

5 - O servigo da papelaria é organizado. 82,3 84
6 - O servigo do bar é organizado. 46 62,5
7 - Os alimentos disponiveis no bar permitem uma boa alimentagao. 61,8 74,2
8 - O servigo de Agdo Social Escolar (ASE) presta um servigo adequado. 66,5 74,2
9 - O Servigo de Psicologia e Orientagdo Escolar contribui para uma escolha do curso adequado ao teu perfil. 51 61,5
10 - Os Servigos de Psicologia e Orientagdo Escolar apresentam a melhor disponibilidade para atender os alunos. 48 58,3
11 - A biblioteca escolar esta bem organizada. 81 87,9
12 - A biblioteca escolar tem os recursos de que necessitas para o teu estudo/ trabalho. 70,3 84,6
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5 - O servigo de papelaria é organizado = 2009

6 - O servigo de bar é organizado m2012
7 - Os alimentos disponiveis no bar permitem uma boa alimentagdo
8 - O servigo de agdo social escolar (ASE) presta um servigo adequado

9 - O servico de psicologia e orientagdo escolar contribui para uma escolha do...

10 - Os servigos de psicologia e orientagdo escolar apresentam a melhor...

11 - a biblioteca escolar estd bem organizada

12 - A biblioteca escolae tem os recursos de que necessitas para o teu...
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Problemas e aspetos positivos da Escola

Indica o teu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.
Numero de Inquiridos 2009: 292
Numero de Inquiridos 2012: 338

o
N3o é problema Problema pequeno Problema moderado Problema grave N&o Sabe N de
nr  Respostas
2009 | % |2012| % |2009| % |2012| % [2009| % |2012| % |2009| % [2012| % |2009| % |2012| %

1 - Desmotivagdo dos professores.| 50 |17,2| 48 [14,2| 55 |189| 73 |21,6| 85 [29,2| 97 |28,7| 78 |26,8| 102 |30,2| 23 7,9 18 53 0 338

2 - Absentismo (faltas) dos professores.| 66 |22,8| 61 |18,0| 80 |27,6| 96 |284| 8 |28,3] 101 |29,9| 43 |14,8| 69 |20,4| 19 6,6 11 | 3,3 0 338

3 - Falta de preparacdo cientifica ou pedagogicados | o) 1., 01 g3 |136| 56 [193| 67 |198| 73 | 252 | 103 |30,5| 84 |200| 92 |27,2| 25 | 86| 13 |38 o 338
professores.

4 - Falta de cooperagdo entre os professores.| 60 |20,8| 64 |189| 56 |19,4| 70 (20,7 77 |26,6| 110 |32,5]| 71 |24,6| 80 |23,7| 25 8,7 14 4,1 0 338

5 - Desmotivagdo dos alunos. | 19 6,6 21 6,2 36 (12,5 43 [12,7| 85 (29,41 116 (34,3| 137 |47,4] 146 |43,2| 12 4,2 12 3,6 0 338

6 - Absentismo dos alunos.| 21 | 72 | 29 | 86 | 50 |17,2| 61 |18,0| 91 |31,3| 123 |(36,4| 110 |37,8] 113 |33,4| 19 | 6,5 | 12 | 3,6 0 338

7- Abandono dos alunos. | 23 80| 31 | 9,2 25 8,7 50 |14,8| 70 | 24,2 98 (29,0 156 | 54,0 142 |42,0| 15 5,2 17 | 5,0 0 338

8 - Indisciplina dos alunos. | 16 5,5 18 (53| 31 |10,7| 52 |15,4| 69 |23,8| 102 |30,2| 161 |555]| 153 |45,3| 13 4,5 13 | 3,8 0 338

9 - Mé preparagao prévia dos alunos. | 14 | 4,8 15 (44| 39 |13,5| 61 |18,0| 110 |38,1| 130 |38,5| 108 |37,4| 118 (34,9| 18 6,2 14 | 4,1 0 338

10 - Desmotivagdo dos funcionarios.| 33 |11,4| 36 |10,7| 60 |20,7| 77 |22,8| 95 |32,8] 112 |33,1| 83 |28,6| 94 |27,8]| 19 6,6 19 5,6 0 338

11 - Absentismo dos funcionarios.| 46 |16,0| 46 |13,6| 52 |18,1| 67 |19,8| 88 |30,6| 117 (34,6 74 |257| 81 |24,0| 28 9,7 27 8,0 0 338

12 - Falta de preparacdo dos funciondrios paraas | 5o | 15 o | 47 [139| 64 |220| 74 |21,9| 87 | 299 100 [32,2| 81 |27,8| 01 |269] 23 | 70| 17 [ 50| o 338
fungbes que desempenham.

13 - Fraco envolvimento dos pais nas at""da:;sof: 48 |165| a7 |139| 76 |26,1| 90 |266| 88 |30,2| 115 |34,0| 63 |216| 70 |210| 16 | 55| 15 |44 | O 338

14 - Fraco envolvimento dos pais no acompanhamento | . |, o | 45 | 198| 61 |21,0| 70 |207| 90 |31,0| 129 [352| 74 |255| 9 |27,8] 18 | 62| 15 | 44| o 338
dos trabalhos dos filhos.

15 - Falta de interagdo da escola com a comunidade. | 42 |14,4| 48 (14,2| 65 |223| 73 |21,6| 108 |37,1| 126 (37,3| 55 |[189| 71 |21,0| 21 7,2 20 | 5,9 0 338

16 - Falta de lideranga do 6rgdo de dire¢do da escola. | 68 |23,5| 65 |19,2| 42 |145| 63 [18,6| 74 |256| 87 |257| 74 |256| 101 (29,9| 31 |10,7]| 22 | 6,5 0 338

17 - Recursos insuficientes. | 37 |12,8| 38 |(11,2| 45 |156| 60 |17,8| 75 |26,0| 107 |31,7| 112 | 38,9 | 108 |32,0| 19 6,6 25 7,4 0 338

18 - Ofertas de formacao insuficientes. | 42 |146| 53 |15,7| 54 |18,8| 58 (17,2 81 |28,1| 115 |34,0| 90 (31,3| 94 |27,8| 21 7,3 18 | 5,3 0 338

19 - Ruido no meio envolvente a salade aula.| 40 |13,8| 32 9,5 59 (204 66 [19,5| 90 (31,1 108 (32,0| 89 |30,8] 123 |36,4| 11 3,8 9 2,7 0 338

20 - Desconhecimento do regulamento interno.| 41 |14,2| 51 |151| 71 |246| 74 |[21,9| 95 |329]| 125 |37,0| 62 |21,5| 73 |[21,6] 20 6,9 15 4,4 0 338

21 - Desconhecimento do Projeto Educativo. | 44 |153| 56 |[16,6| 62 |216| 77 |22,8| 98 |34,1| 124 (36,7 56 |19,5| 61 |18,0| 27 9,4 20 5,9 0 338

22 - Amisica nos intervalos promove bom amb'eE”StfoTaa 191 |66,8| 161 |47,6| 22 | 7,7 | 36 |107| 38 |133| 76 |225]| 22 | 7,7 | 45 [133] 13 | 45| 20 |59 o 338

23 - Aassociagdo de estudantes re{:’lzensj::jz :i:;;s 78 |27,0| 100 |29,6| 40 |13,3| a8 |1a2| 61 |21,1| 89 |263| 81 |280]| 64 |189]| 20 |10,0]| 37 |109] o 338
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Percentagem de
N3o é problema / Problema pequeno / Problema moderado
2009 2012
1 - Desmotivagdo dos professores. 65,3 64,5
2 - Absentismo (faltas) dos professores. 78,7 76,3
3 - Falta de preparacgdo cientifica ou pedagdgica dos professores. 62,4 68,9
4 - Falta de cooperagdo entre os professores. 66,8 72,1
5 - Desmotivagdo dos alunos. 48,5 53,2
6 - Absentismo dos alunos. 55,7 63
7- Abandono dos alunos. 40,9 53
8 - Indisciplina dos alunos. 40 50,9
9 - Ma preparagao prévia dos alunos. 56,4 60,9
10 - Desmotivagdo dos funcionarios. 64,9 66,6
11 - Absentismo dos funcionarios. 64,7 68
12 - Falta de preparagdo dos funciondrios para as fungdes que desempenham. 64,3 68
13 - Fraco envolvimento dos pais nas atividades da escola. 72,8 74,5
14 - Fraco envolvimento dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhos. 68,2 67,7
15 - Falta de interagdo da escola com a comunidade. 73,8 73,1
16 - Falta de lideranga do 6rgao de dire¢do da escola. 63,6 63,5
17 - Recursos insuficientes. 54,4 60,7
18 - Ofertas de formagao insuficientes. 61,5 66,9
19 - Ruido no meio envolvente a sala de aula. 65,3 61
20 - Desconhecimento do regulamento interno. 71,7 74
21 - Desconhecimento do Projeto Educativo. 71 76,1
22 - A musica nos intervalos promove bom ambiente na Escola. 87,8 80,8
23 - A associagdo de estudantes representa bem os alunos da escola. 61,9 70,1
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1 - Desmostivagdo dos professores

2 - Absentismo (faltas) dos professores

3 - Falta de preparagao cientifica ou pedagdgica dos professores
4 - Falta de cooperagdo entre os professores

5 - Desmotivagdo dos alunos

6 - Absentismo dos alunos

7 - Abandono dos alunos

8 - Indisciplina dos alunos

9 - M4 preparagdo prévia dos alunos

10 - Desmotivagdo dos funciondrios

11 - Absentismo dos funciondrios

12 - Falta de preparagdo dos funciondrios para as fungdes que desenpenham
13 - Fraco envolvimento dos pais nas atividades da escola

14 - Fraco envolvimento dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhos
15 - Falta de interagdo da escola com a comunidade

16 - Falta de lideranga do 6rgdo de diregdo da escola

17 - Recursos insuficientes

18 - Ofertas de formagdo insuficientes

19 - Ruido no meio envolvente a sala de aula

20 - Desconhecimento do regulamento interno

21 - Desconhecimento do projeto educativo

22 - A musica nos intervalos promove bom ambeinte na escola

23 - A associagdo de estudantes representa bem os alunos da escola

100

m 2009
m 2012
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1. Indica um aspeto positivo e um negativo da escola.

.. N2 de vezes . N2 de vezes
Aspetos Positivos referido Aspetos Negativos referido

MUsica nos Intervalos (Radio Escola) 26 Condi¢des/Atendimento/Organizacio no Bar de Alunos 7
Bom Ambiente Escolar 11 Falta de Condic¢Oes da Escola devido a obras 22
Conviver/Estar com os Amigos e Colegas 10 Atendimento no bar 9
Organizagdo/Condigdes na Biblioteca 4 Poucos Funcionarios 2
Funcionamento/Disponibilidade/Simpatia da Dire¢do da Escola 5 Falta de Cobertos para os dias de Chuva 3
Funcionamento/Disponibilidade/Simpatia dos Funcionarios 3 Falta de Espagcos Comuns e de Convivio 10
Funcionamento/Disponibilidade/Simpatia dos Professores 8 Condig¢des/Atendimento na Cantina 6
Varias Atividades Extracurriculares 15 Funcionarios pouco Simpaticos 5
Funcionamento dos Servigos da Escola 3 Falta de Competéncia de alguns Funcionarios 6
Realiza¢do de Torneios Desportivos 2 Falta de CondigGes das Salas de Aula (nos monoblocos) 5
Construcgdo da Nova Escola 10 Indisciplina dos Alunos 10
Boa comida no Bar 2 Espaco Insuficiente e Falta de condigGes para realizar atividades 6
Refei¢gbes na Cantina 2 Falta de CondigGes nas aulas de Ed. Fisica em dias de Chuva 3
Dinamismo da Escola 3 Pouca Variedade e pouca qualidade de alimentos no Bar de Alunos 2
Preocupacdo com a Indisciplina na Escola 1 Desmotivacdo dos professores 9
Realiza¢do de atividades de Intercambio 1 Professores mal preparados 3
Empenho e dedicacdo dos professores 15 Poucas Salas de Estudo 2
Associacdo de estudantes que representa bem os alunos 5 Desmotivag¢do dos Alunos 6
Escola organizada e que funciona bem 6 A Direcao 4
Ar condicionado nos monoblocos 2 Cacifos insuficientes 2
Diretor de turma 4 A escola ndo promove os bons alunos 4
Preocupacdo da direcdo de uma escola cada vez melhor 4 A associacdo de estudantes que so6 organiza a viagem de finalistas 5

Professores injustos e parciais 4

Barulho no exterior 7

Recursos insuficientes 6

Insegurancga 2

Alunos que nao respeitam as filas da cantina 2
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Reflexao sobre os inquéritos aos alunos

No que diz respeito aos alunos, procedeu-se a analise dos inquéritos realizados
pelos mesmos, num total de 338 inquiridos, enquanto em 2009 foram apenas 292
(aumento de 11% na amostra). Tal como em 2009, salienta-se, na amostra de alunos
que respondeu ao inquérito, o peso evidente dos alunos do ensino secundario (70%)
em relacdo ao ensino basico (30%).

Funcionamento da direc¢ao

Aos alunos foram colocadas doze questdes, numa escala que vai de “discordo
totalmente” até “concordo totalmente”, no sentido de avaliar o exercicio de lideranca
por parte da direcao.

Como comprova a tabela, a percentagem de respostas consideradas positivas —
“concorda” e “ concorda totalmente” — aumentou em todas as questdes, exceto numa
(79,7 para 79) e, alguns casos, de uma forma significativa. Assim, os pontos fortes
consolidaram-se, enquanto, por sua vez, os aspetos a melhorar tiveram uma evolucao
bastante positiva.

No estudo de 2009, os alunos consideraram que a direcdo deveria melhorar a
sua atuagdo nos s seguintes pontos: ser mais rapida em situacGes de queixa ou
denuncia (48,3 para 64,5); ser imparcial na apreciacdo de queixas dos alunos (56,7
para 68); e integrar mais os contributos dos alunos nas tomadas de decisdo (55,4 para
74,2). Apesar de continuarem a ser os pontos que merecem uma maior reflexdao por
parte da direcdo, os aumentos 16%, 12% e 19% sdao um indicador de melhoria.

Funcionamento dos conselhos de turma
Foram colocadas onze questdes, numa escala que vai, novamente, de “discordo

L

totalmente” até “concordo totalmente”, com o objetivo de avaliar o funcionamento

dos conselhos de turma.

Tal como em relacdo a direcdo, também a visdo que os alunos tém do
funcionamento dos conselhos de turma melhorou de uma forma evidente. Como se

"

pode verificar na tabela, a percentagem de respostas “concorda” e “ concorda
totalmente” aumentou em todas as questdes, sem excecdo, apesar de estarmos
perante aumentos ligeiros. Destaca-se, aqui, a articulacdo dos conselhos de turma com
os servicos de apoio/psicologia que teve um aumento consideravel (16%), ou seja,

passou de 56,5%, em 2009, para 72,8%, em 2012.
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Trabalho do diretor de turma
No sentido de avaliar a atuacdo do diretor de turma, os alunos responderam a
dez questdes, utilizando a escala referida nos pontos anteriores.

Ja em 2009, no ponto de vista dos alunos, a andlise dos inquéritos revelava que
a atuacdo do diretor de turma era um dos pontos fortes da nossa escola. Em 2012,
como demonstra a tabela, os alunos continuam a reconhecer o excelente trabalho do
diretor de turma em termos de disponibilidade, empenho, apoio/envolvimento nas
atividades e na resolucdo dos problemas da turma. Ndo foram detetados aspetos a
melhorar em 2009 e, mesmo assim, a percentagem de respostas positivas aumentou
em quase todas as questdes em 2012; houve uma ligeira descida em duas de 1,6%
(questdo 1) e 0,8% (questdo 9). E, sem duvida, um dos pontos fortes da nossa escola.

Utilizacdo de materiais na sala de aula / modalidades de trabalho / técnicas e

instrumentos de avaliacao

Aos alunos foram colocadas vdrias questdes, numa escala em que teriam de
responder “nunca”, “algumas vezes”, “muitas vezes”, “sempre” ou “ndo sabe” no
sentido de indicarem com que frequéncia os professores utilizam determinados (as):
materiais na sala de aula; modalidades de trabalho; técnicas e instrumentos de
avaliagdo.

Relativamente a utilizacdo de materiais na sala de aula, a analise dos inquéritos
revela uma realidade muito préxima de ha trés anos. O manual adotado, os suportes
escritos, como fichas de trabalho e informativas, e o computador continuam a ser os
materiais mais utilizados. O recurso a internet aumentou ligeiramente, mas a utilizacdo
do quadro interativo continua a ser muito reduzida, mantendo-se nas percentagens de
20009.

Quanto as modalidades de trabalho, é de salientar que, tal como em 2009, os
docentes utilizam na sala uma grande diversidade na sua pratica letiva. Assim, uma
analise rapida da tabela apresentada demonstra que os mesmos recorrem
frequentemente ao trabalho de grupo, trabalho de pares, trabalho individual, solicitam
a apresentacdo na aula de pesquisas feitas, permitem apresenta¢des orais dos alunos
aos colegas, desenvolvem pesquisas na internet, promovem discussGes sobre os
trabalhos realizados pelos alunos, entre outros. Esta diversidade e variedade na
atividade letiva continua a ser um ponto forte da escola.

Os alunos foram, ainda, questionados sobre a frequéncia com que os seus
professores utilizavam determinadas técnicas e instrumentos de avaliagdao. E
novamente, e tal como em 2009, a variedade prevalece, na medida em que os
professores recorrem a varios tipos de teste, a relatérios diversificados, a
guestionarios e sinteses orais e fichas de leitura.
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Relacido pedagégica

Foram colocadas doze questBes aos alunos, numa escala igual ao ponto
anterior, ou seja, teriam de responder “nunca”, “algumas vezes”, “muitas vezes”,
“sempre” ou “ndo sabe” com o objetivo de indicarem com que frequéncia os
professores tomam certas atitudes perante os alunos. Considera-se uma resposta
positiva “muitas vezes” e “sempre”, enquanto “nunca”, “algumas vezes” e “nao sabe”
¢é entendida como negativa.

Apesar de a analise dos resultados revelar que ainda ha muito fazer nesta
matéria, a percentagem de respostas consideradas positivas aumentou em todas as
guestdes, exceto uma, comparativamente ao estudo de 2009. Em 2009, encontramos
aspetos que, segundo os alunos, necessitariam de melhoria, tais como os professores:
integram saberes dos alunos no trabalho realizado na aula (49,3 para 65,9); modificam
o comportamento face a criticas pertinentes dos alunos (41,3 para 55); elogiam o
trabalho realizado pelos alunos (51,2 par 60); mostram disponibilidade para ouvir
problemas pessoais dos alunos (48,3 para 52,3); resolvem, com eficacia, os problemas
disciplinares na sala de aula (51,2 para 60,6).

Como mostra a tabela, a evolucdo foi positiva e generalizada, mas ainda fica
aquém dos resultados desejados, visto que algumas questdes tém pouco mais do que
50% de respostas positivas. E, em suma, uma area que revela alguma melhoria, mas
gue deve continuar a merecer uma reflexdo por parte da escola.

Cultura da escola
Aos alunos colocaram-se dezasseis questdes, numa escala que vai de “discordo

L

totalmente” até “concordo totalmente”, em que se pretendia que indicassem o seu

grau de concordancia/satisfacdo relativamente a cultura de escola.

Nesta matéria, a melhoria, comparativamente a 2009, é generalizada e
acentuada, dado que as respostas positivas aumentaram em todas as questdes e, em
alguns casos, de forma significativa (registam-se aumentos de 20% ou mais). Deste
modo, vejamos os aspetos que necessitavam de melhoria em 2009 e a sua evolugdo
nestes ultimos trés anos: os funcionarios estdo motivados para trabalhar (47,4 para
62,7); a oferta cultural é diversificada (56,1 para 81,7); os pais sdo estimulados a
participar nas atividades da escola (40,3 para 64,2); na avalia¢do, a escola valoriza em
demasia os “outros critérios” em relacdo aos conteudos (48,7 para 56,8).

A cultura da escola é, sem duvida, fundamental para que todos os elementos
da comunidade escolar se sintam satisfeitos. Na escola, continua a haver motivagao
para trabalhar, seguranca, organizacao, exigéncia, justica, bem-estar e reconhecimento
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do trabalho. De facto, verifica-se que existem alguns aspetos que melhoraram em
comparagao com 2009, mas ha outros que continuam a necessitar de melhoria e de
uma atencdo mais cuidada, nomeadamente a questdo da importancia dada aos
“outros critérios” que so recolheu 56,8% de respostas positivas.

Funcionamento dos servicos da escola

Foram colocadas doze questdes, numa escala que vai, mais uma vez, de
“discordo totalmente” até “concordo totalmente”, com o objetivo de avaliar o
funcionamento dos servicos da escola.

Pode dizer-se que os servicos da escola melhoraram, segundo os alunos, a sua
prestacado, visto que houve um aumento de respostas positivas em todas as questodes,
menos numa — a cantina. Vejamos, entdo, a evolucdo dos aspetos que, em 2009,
necessitavam de melhoria e os resultados que apresentam em 2012: o servico de bar é
organizado (46 para 62,5); os alimentos no bar permitem uma boa alimentacdo (61,8
para 74,2); os servigos de psicologia e orientagdo vocacional apresentam a melhor
disponibilidade para atender os alunos (48 para 58,3); os servicos de psicologia e
orientacdo vocacional a escola contribui para uma escolha do curso adequado ao teu
perfil (51 para 61,5).

A questdo do bar e dos servicos de psicologia e orientacdo vocacional estdo em
melhoria, o que ndo acontece com o servico prestado pela cantina da escola, que
passou de 56,3% de respostas positivas para 41,7%. Este dado é extremamente
preocupante e exige uma atuagao urgente.

Problemas e aspetos positivos da escola

Aos alunos foram colocadas vinte e trés questGes, numa escala em que teriam
de responder “ndo é problema” (resposta positiva), “problema pequeno (resposta
positiva) ”, “problema moderado” (resposta positiva) - respostas consideras positivas,
“problema grave” (resposta negativa) ou “ndo sabe” (resposta negativa). A finalidade é
verificar o grau de concordancia/satisfacdo em relacdo as questBes apresentadas e,
como mostra a tabela, houve um pequena subida de percentagens positivas na maior

parte das questdes.

No estudo de 2009, salientou-se a necessidade de melhoria em alguns pontos
relacionados diretamente com os alunos, tais como a desmotivacdo, absentismo,
abandono e ma preparagao prévia dos alunos. Por sua vez, o estudo de 2012 mostra
que houve uma ligeira melhoria, mas ainda insuficiente no que diz respeito a
desmotivacdo dos alunos (48,5 para 53,2), absentismo (55,7 para 63) abandono (40,9
para 53), indisciplina (40 para 50,9), e ma preparacdo prévia (56,4 para. 60,9). Por
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outro lado, destaca-se o facto de os alunos considerarem que aumentou o ruido no
meio envolvente a sala de aula (65,3 para 61), o que é aceitavel, tendo em conta as
obras na escola.

Consideramos que esta matéria dos alunos deve continuar a merecer uma
atenc¢do cuidada por parte da escola, tal como tem acontecido nos ultimos tempos,
dado que a melhoria, apesar de ligeira, existe.
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RESULTADOS DOS INQUERITOS AOS PROFESSORES
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Caracterizacao da(o) Inquirida(o)

Sexo| Masculino

%

Feminino

%

N/R

Total de Inquiridos

N¢ de Professores 26

29,9

61

70,1

95

N2 de Professores por sexo

B Masculino ®Feminino

29,9%
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Anos que lecionam na escola <=1 % 2a5 % 6al0 % 11a15 | % >=16 % N/R | Total de Inquiridos

Ne de Professores 5 5,5 45 49,5 13 14,3 9 9,9 21 23,1 2 95

N2 de Professores por anos que leciona na escola

/_”
>=16
5

<=1
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Organizacao e Gestao
1. Funcionamento do Departamento Curricular/Grupo Disciplinar

Indique com que frequéncia os seguintes assuntos sdo abordados nas reunides do seu Departamento Curricular e/ou Grupo Disciplinar.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

Ne d
Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3ao Sabe ¢
nr Respostas
2009| % |2012| % |2009| % [2012| % [2009| % |2012| % |2009| % |2012| % [2009| % |[2012| %

1- Discussdo de estratégias de diferenciacdo | ¢ | 5o | 4 | 11| 65 |aa5| 25 269 49 |336| a5 |a8a| 17 |116]| 22 [237] 7 |28 | o |00 2 93
pedagdgica

2 - Planeamento das atividades interdisciplinares| 3 | 20| 1 | 11| 38 [259| 21 |226( 55 |374| 35 |376| 47 [320]| 33 (355| 4 |27 | 3 | 3.2 2 93

3 - Definigdo de critérios de avaliagdo da disciplina| 2 1,4 o |00 38 [259]| 18 |19,4| 42 |286| 27 [29,0| 59 [40,1| 46 (495 6 | 4.1 2 |22 2 93

4 - Andlise dos resultados dos alunos na(s) | ;| o, [ 5 | 55| 36 243 | 20 |21,5] 52 |351| 32 |384] 49 331 30 |a1,9| 10 |68 | 0 |00 2 93
disciplina(s), por ano

5 - Andlise e reflexao sobre praticas educativas| 5 3,4 2 22| 63 (429 18 |19,4| 50 (34,0]| 39 |419| 22 [150]| 34 |366| 7 4,8 0o |00 2 93

6 - Avaliacdo da eficacia das estratégias de ensino | ) | o | p | 1o | 65 [430| 21 [20,6| a4 |207| a8 |516| 18 |122| 18 |194| o |61 | 2 |22] 2 93
utilizadas

7 - Avaliacdo de efeitos de decisGes anteriores| 7 | 4,7 4 | 43| 67 |453| 31 (333]| 47 (31,8 39 |41,9( 17 |11,5| 18 [(19,4]| 10 | 68 1 |11 2 93

8 - Andlise de necessidades de formacdode | |\ |\ | 5 | 55| 56 378 a3 |462| a6 |311| 25 |269| 21 |142] 17 |183| 12 |95 | 1 |11 ] 2 93
professores

9 - Organizagdo de atividades de complemento | =)\ | & | 5/ | g |397| 37 [308| 51 |349] 30 |a1,0| 20 [137] 10 |108] 12 | 75| 2 |22 2 93
curricular

10 - Articulacdo de atividades comoutras areas | ) | o | & | 51| g0 |s44| a9 |52,7| 33 224 29 |31,2] 14 | 95 | 10 [108] o |61 | 0 |00 2 93
disciplinares
11 - Contribuicdo para a implementacdo do

, , 4 | 27| 3 [32]| 64 [435]| 30 |323]| 36 |245]| 31 [333| 30 (204 28 |301] 13 |88 | 1 |11 ]| 2 93
projeto educativo

12 - Aindisciplinanasaladeaula| 12 | 82 | 2 |22 | 63 [432] 29 |31,2| 49 |336| 34 |366| 16 |11,0| 28 30,1 6 |41 | 0 |00 2 93

13 - Escolha de manuais escolares| 11 | 7,5 7 75| 53 |36,1| 39 |41,9| 24 |16,3| 12 |129| 39 |265]| 34 (36,6| 20 |13,6| 1 1,1 2 93

14 - Avaliacio do manual escolar | 15 [102| 8 |86 | 52 [354| 43 [462| 32 |[21,8| 17 |183| 25 |170| 24 [258] 23 |156| 1 |11 | 2 93

15 - Define estratégias de apoio aos professores [ 45 | 74| 27 |29,0| 60 |41,1| 37 [39,8| 19 [130| 19 |204| 7 |48 | 7 |75] 20 |137] 3 [32] 2 93
menos experlentes

‘H Escola Secundaria de Felgueiras



Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Indique com que frequéncia os seguintes assuntos sao abordados nas reunides do seu grupo de trabalho (ou secgéo) de ano/ nivel, constituido no seio do
respetivo departamento ou grupo disciplinar.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

o
Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe N de
nr Respostas
2009 | % (2012 | % |2009| % |2012| % |2009| % |[2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| %

1- Distribuicdo dos topicos dos programas por | -, |, o | 4 |41 | 46 |311| 24 |261| 50 |338| 33 |3590] a1 |277| 31 |337] 7 47| 3 |33]| 3 92
periodos letivos/n2 de aulas

2 - Planificacdo das unidades letivas 5 3,4 1 1,1 39 |26,7| 24 |26,1| 49 (33,6 30 |32,6]| 46 |31,5] 35 |38,0 7 4,8 2 2,2 3 92

3 - Definicdo de objetivos gerais 3 2,0 0 0,0 50 (34,01 30 |32,6| 42 (286 30 |32,6| 43 |29,3]| 31 |33,7 9 6,1 1 1,1 3 92

4 - Selecdo/elaboracdo de materiais pedagdgicos| 13 | 8,9 2 22| 52 |356| 22 |23,9| 52 |356]| 42 (45,7 21 |14,4| 25 (27,2| 8 5,5 1 |11] 3 92

> - Discussdo de estratégias de diferenciacdo | )| o o | 3 | 33| 63 |a26| 32 |3a8| 48 |324]| 37 |a02| 16 |108| 18 |196] 7 27| 2 |22] 3 92
pedagodgica

6 - Elaboracdo de testes ou de outros documentc.ns Sle 26 | 17,7 3 3,3 49 (33,3 33 (359 48 |32,7| 31 |33,7| 15 |10,2| 23 (25,0 9 6,1 2 2,2 3 92
avaliacao

7 - Reflexdo sobre praticas educativas | 4 2,7 2 22| 60 [41,1| 28 [30,4| 57 |39,0| 36 |39,1]| 18 |12,3]| 24 |26,1| 7 4,8 2 |22 3 92
8 - Avaliacdo da eficacia das estratégias de ensino

valiac cadl glas de ensi 9 |61| 2 |22 61 |41,2] 35 [380| 50 |338] 36 |39,2| 21 |142] 18 |196] 7 |47 1 |11]| 3 92
utilizadas

9 - Avaliacdo de efeitos de decisdes anteriores| 10 | 68 | 4 | 43| 60 |40,8| 33 (359| 46 |31,3| 35 (38,0 21 |143]| 19 |20,7| 10 | 638 1 |11] 3 92

10 - Articulagcdo com a Biblioteca Escolar e Clubes| 21 |143| 15 |16,3| 64 [43,5| 40 |43,5| 36 |245| 25 (27,2 8 54| 9 | 98] 18 [122] 3 |33 3 92

11 - Uso do manual escolar| 13 9,0 7 7,6 58 (40,3| 34 |37,0| 43 [(299| 24 |26,1| 20 |13,9| 24 |26,1]| 10 6,9 3 3,3 3 92
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2. Funcionamento dos Conselhos de Turma

Indiqgue com que frequéncia os seguintes assuntos sdo abordados nas reunides dos Conselhos de Turma de que é membro.

Numero de Inquiridos 2009:
Numero de Inquiridos 2012:

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre Nao Sabe
2009 % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % [2009| % |2012| %

1 - Atribuicdo de classificagoes 2 1,4 0 0,0 13 8,8 6 6,4 39 [26,5] 18 |19,1| 90 [61,2] 69 |73,4 3 2,0 1 1,1

2 - Andlise do aproveitamento dos alunos| 1 0,7 0 |00 4 2,7 2 21| 24 |16,3| 14 |149]| 113 (76,9 77 |81,9| 5 3,4 1 1,1

3 - Andlise do cumprimento/implementacdodo | |, o | 5 51| 11 |55 | 5 |53 | 30 [201] 21 |22,3] 24 |328] 53 |s6a| 34 |254] 13 |13
Projeto Curricular de Turma (32 Ciclo)

4 - Planeamento de atividades curriculares | |, o 1 o | 00| 38 |557| 17 |181| 53 |358| 38 |40,4| 48 |324| 38 |a04| 5 | 34| 1 |12
interdisciplinares

5 - Elaboracao de planos de apoioaalunos| 7 | 4,8 1 |1,1] 23 |156] 20 |21,3]| 54 |[36,7| 27 |28,7| 51 [34,7| 39 |415| 12 | 82| 7 | 74

6 - Definicdo de estratégias comuns paraapoioa| o | | 4 |1 | 59 [197| 17 [181] 51 [347] 35 [372] 54 [367] 37 [304] 7 |as| a |ag3
alunos com dificuldades

7 - Defini¢do de critérios de avaliagdo paraasturmas| 5 |34 | 0 (00| 34 (230 19 [20,2( 44 |29,7| 33 (351 58 |39,2]| 40 (426 7 |47| 2 |21
8 - Avaliagdo da eficacia das medidas de apoio

¢ , P 3 |21 1 |11 35 |240] 21 223 53 |363| 35 |37,2| 49 |336] 34 |362] 6 41| 3 |32
implementadas
9 - Definigdo de estratégias tendentes ao

envolvimento dos encarregados de educagaono| 9 6,1 2 (21| 47 |31,8| 23 |245]| 57 |385| 40 |42,6| 26 |176]| 27 |28,7| 9 6,1 2 2,1
acompanhamento dos seus educandos

10 - Avaliagdo da eficacia das estratégias de ensino| 10 | 6,8 2 [ 21| 42 |286| 24 |255]| 66 |449| 40 |42,6| 23 |156]| 26 |27,7 4,1 2 2,1

11 - Andlise dos problemas pessoais dos alunos 07| o0 |00/ 37 |250] 26 |27,7| 66 |44,6| 33 |351| 38 |257| 34 |36,2 411 1 |11

12 - Andlise dos problemas disciplinares da turma 1,4 o (o0 9 |61 10 |10,6| 51 |34,7| 25 |26,6]| 81 |551| 57 |60,6 27 2 |21

13 - Articulacdo de estratégias pararesolver| | | o | 00| 50 |136] 17 |181| 66 |a40| 28 |298| 57 [388] a8 [s11| 3 20| 1 |11
problemas de comportamento na turma

14 - Planeamento de atividades extracurriculares| 4 | 27| 0 |00 | 48 [32,4]| 24 |255| 47 (31,8| 38 |40,4| 43 |29,1| 30 [31,9| 6 | 4,1 2 2,1

15 - Articulagdo com os Servicos de Apoio |, | | o 10| 45 |306| 29 |300| 50 |40,1| 37 |394| 33 |224] 26 |27,7] 8 | 54| 2 |22
Educativo/Psicologia
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Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012

3. Funcionamento do Conselho Pedagégico

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes afirmacgdes, a proposito do funcionamento do Conselho Pedagdgico.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

N2 de

Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente N&o Sabe
nr Respostas

2009 | % (2012 | % [2009| % |2012| % |2009| % |2012| % [2009| % |[(2012| % [2009| % |2012| %

1 - Define principios gerais de articulagdo disciplinar|{ 3 |[21]| 0 |00 14 | 97 7 |78 8 |559| 47 |52,2| 26 |17,9| 23 [256| 21 |14,5| 13 |14,4| 5 90
2 - Acompanha o Projeto Educativoda Escola| 1 | 07| 0 |00 2 1,41 0 |00| 73 |50,0| 46 |51,1| 57 |39,0| 37 |41,1]| 13 | 8,9 7 78 | 5 90
3 - Elabora e aprova o Projeto Curricular da Escola| 1 |07] 0 |00( 4 2,7 1 1,1 | 65 |445| 35 |389]| 59 (40,4| 45 |50,0| 17 |116| 9 (10,0 5 90

4 - Acompanha o desenvolvimento dos projetos

. 1 0,7 0 0,0 7 4,8 0 0,0 64 |43,5| 48 |53,3| 63 (429| 34 (37,8| 12 8,2 8 8,9 5 90
desenvolvidos na Escola

5 - Define a politica de avalia¢do das aprendizagens| 1 (07| 0 |00| 6 |41| 4 |44 ]| 66 |449| 40 |44,4 54 [36,7| 40 |44,4| 20 |13,6] 6 6,7 | 5 90

6 - Define estratégias comuns para apoio a alunos com

e . 1 0,7 0 00| 22 |153| 15 |16,9| 63 (43,8| 39 |43,8| 32 |22,2] 19 (21,3| 26 |18,1| 16 |18,0| 6 89
dificuldades de aprendizagem

7 - Aprova os critérios de avaliagdo da Escola| 1 |07 0o (00| 4 |28 4 |45 | 49 |33,8| 33 (371 77 |53,1| 47 |528| 14 | 97| 5 |56| 6 89

8 - Avalia a eficacia das medidas de apoio educativo

. 1 0,7 0 00| 18 |12,2| 10 |11,2| 84 |57,1| 41 |46,1| 29 |19,7| 27 (30,3 15 (10,2 11 |12,4| 6 89
implementadas

9 - Acompanha o plano de formacdo daEscola| 1 |07| 0 |00 7 |47 | 2 |22 77 |520| 40 |44,9| 46 |31,1| 37 |41,6( 17 |11,5| 10 [11,2]| 6 89

10 - Define as prioridades da Escola relativamente ao

] ) ) - . 4 2,7 1 1,1 7 4,8 9 10,1| 67 |456| 32 [36,0| 45 |30,6| 28 (31,5]| 24 |16,3] 19 |21,3| 6 89
estabelecimento de parcerias e intercambios

11 - Recomenda critérios de formag¢ao de turmas| 7 |48 | 3 [3,3]| 12 | 8.2 6 | 67| 60 (40,8| 36 |40,0| 33 |22,4| 24 [26,7| 35 |23,8| 21 |23,3| 5 90

12 - Recomenda critérios de atribuicdo de turmas e

L. 9 6,1 1 1,1| 14 | 9,5 5 5,6 50 (33,8 36 |40,0| 36 (243 25 [(27,8]| 39 (264 23 [256]| 5 90
horarios de professores

13 - Acompanha os problemas de indisciplina/

3 2,0 1 1,1 | 16 |10,9 5 5,6 71 |48,3| 42 |46,7| 43 (293 28 [31,1] 14 9,5 14 | 156 5 90
comportamento na Escola
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e Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Percentagem de

Concorda / Concorda totalmente

2009 2012
1 - Define principios gerais de articulagdo disciplinar 73,8 77,8
2 - Acompanha o Projeto Educativo da Escola 89 92,2
3 - Elabora e aprova o Projeto Curricular da Escola 84,54 88,9
4 - Acompanha o desenvolvimento dos projetos desenvolvidos na Escola 86,4 91,1
5 - Define a politica de avaliagdo das aprendizagens 81,6 88,8
6 - Define estratégias comuns para apoio a alunos com dificuldades de aprendizagem 66 65,1
7 - Aprova os critérios de avaliagdo da Escola 86,9 89,9
8 - Avalia a eficécia das medidas de apoio educativo implementadas 76,8 76,4
9 - Acompanha o plano de formagéo da Escola 83,1 86,5
10 - Define as prioridades da Escola relativamente ao estabelecimento de parcerias e intercambios 76,2 67,5
11 - Recomenda critérios de formacg&o de turmas 63,4 66,7
12 - Recomenda critérios de atribui¢do de turmas e horarios de professores 58,1 67,8
13 - Acompanha os problemas de indisciplina/ comportamento na Escola 77,6 77,8
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1 - Define principios gerais de articul¢do disciplinar

2 - Acompanha o projeto educativo da escola

3 - Elabora e aprova o projeto curricular da escola

4 - Acompanha o desenvolvimento dos projetos desenvolvidos na escola
5 - Define a politica de avaliagdo das aprendizagens

6 - Define estratégias comuns para apoio a alunos com dificuldades de...

7 - Aprova os critérios de avaliagdo da escola

8 - Avalia a eficacia das medidas de apoio educativo implementadas

9 - Acompanha o plano de formagdo da escola

10 - Define as prioridades da escola relativamente ao estabelecimento de...
11 - Recomenda critérios de formagdo de turmas

12 - Recomenda critérios de atribui¢do de turmas e horarios de professores
13 - Acompanha os problemas de indisciplina/comportamento na escola

m 2009
m 2012
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Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012
4. Funcionamento do Conselho Geral
Indique o seu grau de concordancia relativamente as afirmagdes que surgem com o proposito de avaliar a agdo do Conselho Geral da Escola.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

o
Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente Nao Sabe Ne de
nr Respostas
2009 | % (2012 | % |2009| % |2012| % [2009| % |2012| % [2009| % |2012| % [2009| % |2012| %

1 - Avalia a concretizag¢do do Projeto Educativo daEscola| 1 |0,7| 0 |00 5 (34| 3 (33| 61 |415]| 36 |39,6| 47 |32,0( 33 [36,3| 33 |224| 19 |20,9| 4 91

2 - Acompanha o Projeto Curricular da Escola| 1 |0,7] 0 |00| 5 |34 3 |33]| 66 [449]| 35 |385( 43 |29,3| 37 |40,7| 32 |21,8| 16 (17,6| 4 91

3 - Acompanha, de fc?rn?a EOOperatlvaj a agdo dos 2 1,4 1 1,1 7 4,8 3 33| 60 (41,1| 33 [36,3| 43 |295| 33 [(36,3]| 34 |23,3| 21 |23,1]| 4 91
demais 6rgaos de gestdo da Escola

4 - Define a politica de acdo social daEscola| 3 |21| 2 |22| 9 |62| 7 |7,7| 56 [386]| 34 |374( 27 |186| 18 |19,8| 50 |34,5| 30 (33,0] 4 91

5 - Supervisiona o Regulamento Interno| 3 20l o (o0| 7 |48] 3 |33]| 53 |361| 36 |39,6| 53 |36,1| 38 |41,8( 31 (21,1| 14 |154]| 4 91

6 - Supervisiona a gestdo financeira da Dire¢do| 4 | 27| 1 |11 5 |34 3 |33| 43 (293] 30 |33,0( 35 |23,8| 29 |319| 60 |40,8| 28 (30,8| 4 91
7 - Apoia a implementacdo de politicas que favorecam a

P P ac P que ¢ 2 [14] o |o0| 6 |41| a4 |4a]| 55 |374] 39 |42,9| 38 |259| 29 |31,9] 46 |31,3| 19 |209] 4 91
acdo educativa e formativa da Escola

8 - Recomenda critérios de atribuicdo deturmase | o | 5| 3 |11 | 14 |95 | o |99 43 |293| 32 |352| 23 |156]| 18 |198] 62 |422| 31 |341] 4 91
horarios de professores

9 - Aprova e avalia o Plano Anual de Atividades 2 1,4 0 0,0| 10 | 6,8 3 33| 52 (354 31 [34,1| 45 |30,6| 42 [46,2| 38 |259| 15 |16,5| 4 91

Escola Secundaria de Felgueiras
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Percentagem de
Concorda / Concorda totalmente
2009 2012
1 - Avalia a concretizagdo do Projeto Educativo da Escola 73,5 75,9
2 - Acompanha o Projeto Curricular da Escola 74,2 79,2
3 - Acompanha, de forma cooperativa, a a¢do dos demais érgdos de gestdo da Escola 70,6 72,6
4 - Define a politica de agdo social da Escola 57,2 57,2
5 - Supervisiona o Regulamento Interno 72,2 81,4
6 - Supervisiona a gestdo financeira da Dire¢do 53,1 64,9
7 - Apoia a implementagdo de politicas que favorecam a agdo educativa e formativa da Escola 63,3 74,8
8 - Recomenda critérios de atribui¢do de turmas e horarios de professores 44,9 55
9 - Aprova e avalia o Plano Anual de Atividades 66 80,3
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1 - Avalia a concretizagdo do projeto educativo da escola
2 - Acompanha o projeto curricular da escola

3 - Acompanha de forma cooperativa, a agdo dos demais de gestdo da escola

4 - Define a politica de agao social da escola ™ 2009

m 2012
5 - Supervisiona o regulamento interno

6 - Supervisiona a gestdo financeira da diregdo

7 - Apoia a implementagado de politicas que favorecam a agao educativa e
formativa da escola

8 - Recomenda critérios de atribui¢do de turmas e horarios de professores

9 - Aprova e avalia o plano anual de atividades
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5. Exercicio da lideranca pela Direcao

Indique o seu grau de concordancia relativamente as afirmagdes que se seguem com o intuito de avaliar a exercicio de lideranga por parte da direcao.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente Nao Sabe Ne de
nr Respostas
2009 % 2012 | % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % [2012| % |2009| % [2012| %

1 - Gere os recursos humanos eficazmente| 1 | 07| 1 |[1,1]| 5 3,4 3 33| 68 |46,3| 49 |53,8| 63 [429]| 35 [38,5| 10 | 6,8 3 33| 4 91

2 - Apoia o desenvolvimento profissional do pessoal|{ 1 | 07| 0 |00 7 | 48 5 |55]| 71 |483| 41 |451| 53 [36,1| 40 [44,0| 15 |10,2| 5 55| 4 91

3 - Delega fungdes noutros atores educativos | 1 0,7 0 (00| 3 2,1 5 55| 68 |46,6| 39 (429 52 (356 36 |39,6| 22 |151| 11 |12,1]| 4 91

4 - Reconhece o trabalho dos professores| 1 | 07| 1 |1,1| 13 | 838 7 | 77| 65 |442| 40 (440| 57 |388| 35 (385 11 | 75| 8 |88 | 4 91

>-ADiregdo é favoravel aimplementacdodasnovas |, 1 | o 10| 1 |07 | 1 |12 37 |253] 23 |253| 97 |esa| 61 |67,0] o | 62| 6 |66] 4 91
tecnologias

6 - Possui expectativas elevadas nos funcionarios 1 0,7 0 0,0 10 6,8 4 4,4 61 |41,8| 43 |47,3| 24 |(16,4| 29 (31,9| 50 |34,2] 15 |16,5| 4 91

7 - Conhece os assuntos sobre os quais tem de decidir{ 1 (07| 0 |00]| 2 1,41 3 [33]| 69 (476 32 |352| 65 |44,8| 50 |549| 8 |55| 6 [66]| 4 91

8 - Envolve terceiros nas tomadas de decisdo| 2 |14 | 1 |11]| 13 |90 9 |99 | 48 |33,1| 35 |385| 33 |22,8]| 22 [24,2| 49 [33,8| 24 |26,4| 4 91

9 - Integra diferentes contributos nas tomadasde | | (o o ool 6 | 41| 10 |11,0] 62 |425| a4 |asa| 20 |274] 26 |286| 37 |253] 11 [121] 4 91
decisdo

10 - Divulga a informac3o atempada e eficazmente| 2 [ 14| 2 |22| 6 |41]| 3 |33 64 |43,8| 40 (440 71 |486| 42 |462| 3 | 21| 4 |44 | 4 91

11 - Estimula o desenvolvimento profissional dos [\ (o1 4 |\ 11| 13 | gs| 3 |33 | 6a |435| a5 |a9,5| 56 [381] 35 |385| 13 | 88| 7 | 77| 4 91
diferentes atores educativos

12 - Envolve os outros em projetos| 1 | 07| 0 |[00]| 5 3,4 2 2,2 | 63 [43,4] 42 |46,2| 60 (41,4| 40 |44,0]| 16 |11,0| 7 7,7 | 4 91

13 - Possui visdo estratégica 1 0,7 0 0,0 6 4,1 3 3,3 61 (415 41 (451| 59 (40,1 42 |46,2| 20 |13,6 5 5,5 4 91

14 - Fomenta a participagdo dos pais na vidada Escolal| 1 |0,7| 0 |00 14 |95 | 11 |12,1| 61 |415| 40 (44,0| 44 |299| 32 [352| 27 |184| 8 |88 | 4 91

15 - Desenvolve estratégias de aproximacdoa | | (o | o 1 o5| 10 |es | a4 |aa| 68 |a66| 3a |37.4| 50 |342| a7 |516] 17 [116| 6 |66 4 91
comunidade
16 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para

. 2 1,4 0 0,0 4 2,7 2 2,2 52 |356(| 29 |[31,9| 74 |50,7| 53 [58,2] 14 9,6 7 7,7 4 91
o ano letivo
17 - Apresenta avaliagdo da implementacdo dos

objetivos definidos no Projeto Educativo da Escola| 4 |28 2 |22 11 [ 76| 2 |22 43 |299| 36 (396 56 |389| 41 [451| 30 (208| 10 |11,0( 4 91
anualmente
18 - Aproveita o conhecimento dos professores que

desenvolveram pds-graduacgdes, mestradosou| 6 4,1 1 1,1| 16 |109] 9 9,9 | 34 [23,1| 34 (374 17 |116| 20 |22,0| 74 |50,3| 27 |29,7| 4 91
doutoramentos
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e Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Percentagem de Concorda/Concorda totalmente

2009 2012
1 - Gere os recursos humanos eficazmente 89,2 92,3
2 - Apoia o desenvolvimento profissional do pessoal 84,4 89,1
3 - Delega fungdes noutros atores educativos 82,2 82,5
4 - Reconhece o trabalho dos professores 83 82,5
5 - A Diregdo é favoravel a implementagdo das novas tecnologias 91,7 92,3
6 - Possui expectativas elevadas nos funcionarios 58,2 79,2
7 - Conhece os assuntos sobre os quais tem de decidir 92,4 90,1
8 - Envolve terceiros nas tomadas de decis&o 55,9 62,7
9 - Integra diferentes contributos nas tomadas de decisdo 69,9 77
10 - Divulga a informac&o atempada e eficazmente 92,4 90,2
11 - Estimula o desenvolvimento profissional dos diferentes atores educativos 81,6 88
12 - Envolve os outros em projetos 84,8 90,2
13 - Possui visdo estratégica 81,6 91,3
14 - Fomenta a participagdo dos pais na vida da Escola 71,4 79,2
15 - Desenvolve estratégias de aproximagdo a comunidade 80,8 89
16 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para o ano letivo 86,3 90,1
17 - Apresenta avaliagdo da implementagdo dos objetivos definidos no Projeto Educativo da Escola anualmente 68,8 84,7
18 - Aproveita o conhecimento dos professores que desenvolveram pds-graduagdes, mestrados ou doutoramentos 34,7 59,4

100

1 - Gere os recursos eficazmente

2 - Apoia o desenvolvimento profissional no pessoal

3 - Delega fungdes noutros atores educativos

4 - Reconhece o trabalho dos professores

5 - A diregdo é favoravel a implementacgdo das novas tecnologias

6 - Possui expectativas elevadas nos funcionarios

7 - Conhece os assuntos sobre os quais tem de decidir

8 - Envolve terceiros nas tomadas de decisdes

9 - Integra diferentes contributos nas tomadas de decisdo

10 - Divulga a informagdo atempada e eficazmente

11 - Estimula o desenvolvimento profissional dos diferentes atores educativos

12 - Envolve os outros em projetos

13 - Possui visdo estratégica

14 - Fomenta a participagdo dos pais na vida da escola

15 - Desenvolve estratégias de aproximagdo a comunidade

16 - Apresenta, no inicio do ano, os seus objetivos para o ano letivo

17 - Apresenta avaliagdo da implementagdo dos objetivos no projeto educativo da escola anualmente
18 - Aproveita o conhecimentos dos professores que desenvolveram pds-graduagdes, mestrados ou...

m 2009
m2012
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Ensino e Aprendizagem
1. Utilizacao de materiais na sala de aula
Indique com que frequéncia utiliza os seguintes materiais na sala de aula.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe Ne de
nr Respostas
2009 % |2012| % [2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % [(2009| % |2012| %

1-Manual adotado| 18 |12,6| 11 |11,7( 19 | 13,3 6 6,4 44 130,8| 29 (30,9] 57 |399| 44 |46,8 5 3,5 4 4,3 1 94

2 - Outros manuais escolares| 27 |18,8| 14 |149| 57 |39,6| 32 [34,0| 46 |31,9| 30 [319| 12 | 8,3 16 |17,0| 2 1,4 2 2,1 1 94

3 - Suportes escritos (Fichas de trabalho, fichas | 1) ;| g | g0 | 26 [17,3] 14 |149] 80 [543| a6 |as9| 38 |260]| 33 [351] 0 |oo| 2 [12] 1 94
informativas, ...)

4 - Livros da especialidade | 19 |13,1| 13 |13,8| 68 |469| 28 (29,8 38 |26,2| 37 |39,4| 20 |13,8| 15 |16,0 0 0,0 1 1,1 1 94

5 - Materiais manipuldveis| 10 | 6,9 8 85| 52 |36,1| 36 (38,3| 50 |34,7]| 33 (351 25 |17,4| 14 |(149]| 7 49 3 3,2 1 94

6 - Suportes visuais (fotografias, diapositivos, ...)[ 7 4,8 2 21| 46 |315]| 23 (245 66 |452]| 43 |457| 26 |17,8| 25 |26,6| 1 0,7 1 1,1 1 94

7 - Suportes audiovisuais (Videos, filmes, DVD, CD; 6 4,1 2 2,1 57 |39,3]| 28 |29,8| 60 |41,4| 43 (45,7| 22 |152| 20 |21,3 0 0,0 1 1,1 1 94

8 - Internet | 12 8,3 3 3,2 72 |49,7| 48 |51,1| 41 |283| 22 |23,4| 20 |13,8| 20 |21,3 0 0,0 1 1,1 1 94

9 - Computador 6 4,1 0 0,0 44 130,1| 17 |18,1| 60 |41,1]| 46 |489| 36 |24,7| 30 (319 0 0,0 1 1,1 1 94

10 - Quadro interativo| 113 | 77,9 75 |79,8| 19 | 13,1 7 7,4 7 4,8 3 3,2 5 3,4 4 4,3 1 0,7 5 53 1 94
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2. Organizacao do trabalho

Indique com que frequéncia utiliza as seguintes modalidades de trabalho.

Numero de Inquiridos 2009:
Numero de Inquiridos 2012:

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3ao Sabe
2009| % |[2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| %
1 - Trabalho em grupo-turma | 12 8,3 5 53 47 [326| 33 |(351| 64 |444] 41 (436 20 | 13,9 15 | 16,0 1 0,7 0 0,0
2 - Trabalho de grupo| 4 2,8 1 1,1 70 | 48,6 | 42 |44,7| 57 (396 | 38 (40,4 | 13 9,0 12 (12,8 0 0,0 1 1,1
3 - Trabalho de pares 2 1,4 0 0,0 53 363 30 |[319| 71 (486 51 (543| 19 |13,0| 13 | 13,8 1 0,7 0 0,0
4 - Trabalho individual 1 0,7 0 0,0 43 | 29,5 26 |27,7| 74 | 50,7 | 42 |44,7| 28 | 192 | 26 | 27,7 0 0,0 0 0,0
5 - Diferentes modalidades em simultidneo| 29 | 199 | 16 |170| 64 | 43,8 33 |351]| 43 (295 ]| 24 | 25,5 8 5,5 19 | 20,2 2 1,4 2 2,1
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3. Tipologia do trabalho

Indique com que frequéncia implementa/promove as seguintes atividades e tarefas.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3ao Sabe Ne de
nr Respostas
2009| % [2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |[2009| % |2012| % |2009| % [2012 | %
1 - Exposigdo oral de tépicos do programa| 1 0,7 0 0,0 | 39 |[26,7| 22 |23,4| 73 |50,0| 48 |51,1| 33 |22,6| 24 |255| O |00 O |o00f 1 94
2 - Trabalho experimental | 25 |17,4| 18 |19,1| 50 |34,7| 44 |46,8| 47 |326]| 25 |266| 16 (11,1| 6 6,4 6 (421 1 |11] 1 94
3 - Atividades de pesquisa na Internet | 8 5,5 2 2,1 | 82 |566]| 58 [61,7| 47 (32,4| 23 |24,5| 8 551 11 |11,7( O |00l O |00 1 94
4 - Atividades de pesquisa em suporte escrito (Enciclllopédiasi 13 | 89 8 85| 94 |6aa| 51 |s43| 32 |219] 29 |309] 7 48 6 6,4 o ool o |oo] 1 9
ivros, ...
5 - Apresentacdo de sugestdes | 3 2,1 2 21| 72 |50,3| 41 |(43,6| 61 |42,7| 41 |43,6| 6 4,2 9 9,6 1 )07 1 (11| 1 94
6 - Sinteses orais| 6 4,1 1 1,1 | 46 [31,5| 28 |29,8| 70 (479 39 (415 24 |164| 26 |27,7] O |00 O |O0] 1 94
7 - Apresentacdo dos assuntos que serdo abordados na aula 1 0,7 0 00| 29 (199]| 23 |24,5| 72 |49,3| 35 |37,2| 42 |28,8| 36 [383| 2 1,41 0 |00]| 1 94
8 - Debates sobre tépicos do programa | 7 4,8 3 3,2 | 64 |43,8| 37 |398| 65 |44,5| 40 |43,0f 10 |68 | 12 (129 O |00 1 (11| 2 93
9 - Discussdo dos trabalhos realizados pelos alunos 1 0,7 0 0,0 38 | 26,01 24 |25,8| 71 [(48,6| 36 [38,7| 36 |24,7]| 32 |34,4 0 0,0 1 1,1| 2 93
10 - Registos escritos sobre topicos do programa 7 4,9 3 3,2 45 [31,5] 32 |344| 67 46,9 37 |39,8| 23 |16,1]| 21 |22,6 1 0,7 0 |00] 2 93
11 - Discussdo de relatdrios de trabalhos experimentais | 33 |23,2| 15 |16,1| 38 |26,8| 34 |36,6| 43 |30,3| 27 |29,0| 18 |12,7| 15 [16,1| 10 |70| 2 2,2 2 93
12 - Proposta de atividades especificas para (grupo de) alunos| 13 | 9,0 3 32| 64 |441| 43 |46,2| 51 |35,2| 33 |355(| 13 (90| 14 (151 4 |28 O (00| 2 93
13 - Explicita¢do dos critérios de avaliacdo | 1 0,7 0 00| 26 |179| 10 |10,8| 36 |24,8| 21 |226| 81 |559] 62 (66,7 1 |0,7] O (00| 2 93
14 - Devolugdo comentada dos trabalhos dos alunos 3 2,1 2 2,2 31 |21,4| 16 |17,2| 56 (38,6 31 (33,3| 55 |37,9]| 43 |46,2 0 0,0 1 1,1| 2 93
15 - Realiza¢3o de atividades com autocorrecio| 8 5,5 8 86 | 57 |393| 34 |366]| 54 |37,2| 28 |30,1| 26 |17,9] 22 (23,7 O |00 1 (11| 2 93
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4. Técnicas e instrumentos de avaliacao

Indique com que frequéncia utiliza as seguintes técnicas e instrumentos de avaliagao.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe N de
nr Respostas
2009 % 2012 | % |2009 % 12012 | % |2009 % (2012 % |[2009| % |2012| % |2009 % 2012 | %
1 - Testes de resposta aberta| 26 | 17,7 19 | 20,9 39 |265| 20 | 22,0 57 |388( 31 |34,1| 24 |163| 21 | 231 1 0,7 0 0,0 4 91
2 - Testes de resposta fechada| 22 | 150 18 |19,8| 48 | 32,7 | 22 |24,2| 57 | 388 35 |385| 20 | 136 | 16 | 17,6 0 0,0 0 0,0 4 91
3 - Testes mistos| 18 12,2 10 | 11,0 25 17,0 10 | 11,0| 63 | 429 33 (36,3 | 41 27,9 38 (41,8 0 0,0 0 0,0 4 91
4 - Questionarios orais | 13 8,8 9 9,8 61 | 41,2 | 41 |446 | 58 39,2 31 | 33,7 16 10,8 11 | 12,0 0 0,0 0 0,0 3 92
5 - Relatdrios de trabalhos individuais | 21 14,4 8 8,7 70 | 47,9 | 47 |51,1]| 47 32,2 25 | 27,2 8 5,5 10 | 10,9 0 0,0 2 2,2 3 92
6 - Sinteses orais | 15 10,1 9 9,8 62 | 41,9 38 | 41,3 | 55 37,2 31 | 33,7 16 10,8 14 | 15,2 0 0,0 0 0,0 3 92
7 - Relatdrios de trabalhos em grupo| 16 | 10,9 8 87| 76 | 51,7| 40 [435| 46 |313| 32 |348]| 9 6,1 12 (130 O 0,0 (1] 0,0 3 92
8 - Relatdrios de trabalhos experimentais | 49 | 33,3 | 24 | 26,1 52 | 354 | 39 (424 29 |19,7| 21 |2238| 12 8,2 6 6,5 5 3,4 2 2,2 3 92
9 - Relatdrios de visitas de estudo| 39 | 264 | 13 |14,1| 61 |[412| 29 |315| 17 |115| 25 |272]| 29 |196| 22 |239| 2 1,4 3 3,3 3 92
10 - Portfolio| 70 | 47,6 50 | 543 | 47 32,0 26 |28,3| 20 13,6 9 9,8 9 6,1 5 5,4 1 0,7 2 2,2 3 92
11 - Fichas de Leitura| 67 |453 | 43 |46,7| 48 |324| 24 |26,1| 29 19,6 18 | 19,6 4 2,7 5 5,4 0 0,0 2 2,2 3 92
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5. Relacao Pedagogica

Indique com que frequéncia toma as seguintes atitudes perante os alunos.

Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Numero de Inquiridos 2009:
Numero de Inquiridos 2012:

Nunca Algumas vezes Muitas vezes Sempre N3o Sabe

2009 | % (2012 | % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012 | %

1- Ouve as sugestdes dos alunos| O [00| O (00| 13 | 838 6 6,5 | 43 [29,3| 25 |27,2| 90 (61,2| 61 |66,3] 1 |0,7| 0O |0,0

2 - Comenta com os alunos os seus progressos e dificuldades| 1 (0,7 0 |00| 16 |109| 7 |76 | 74 |50,3| 32 |34,8| 55 |37,4| 53 |576| 1 |0,7( O |[0,0

3 - Esclarece duvidas sobre assuntos abordados nas aulas| 0 |00 0 |00 1 07| o |00 25 |17,1| 14 |15,2| 119 |81,5| 78 [848| 1 |0,7| O |0,0

4 - Integra saberes dos alunos no trabalho realizadonaaula| 0 [(00]| 0 |00 13 (88| 9 |98 | 73 |49,7| 39 |424]| 61 |415| 44 (47,8| 0 |00| O |0,0

> - Modifica o seu comportamento face acriticas | | | | 5 ;5] 34 [231| 19 |207| 51 [347| 31 |337| 56 |381| a0 |435] o [00]| o |00
pertinentes dos alunos

6 - Estimula a participacdo dos alunos 0,0l 0 [00]| 1 07| o |00 | 41 |(279| 21 (228|105 |71,4| 71 |77,2| O |00 O |0,0

7 - Elogia o trabalho realizado pelos alunos 0,0 o |o0| 8 |54 3 [33]| 49 [333| 24 |26,1| 90 |61,2| 65 |70,7| O |0,0f O |O,0

8 - Mostra disponibilidade para ouvir problemas pessoais 1 o7 1 l1a| 25 |171] 19 |207] 56 |384] 24 |261| 64 |a38| a8 |522]| o |00] o |00
dos alunos

9 - Procura solugdes 0 0,0 0 0,0 10 6,8 5 5,4 45 [30,8] 25 |27,2| 90 |61,6]| 61 |66,3 1 0,7 1 1,1

nr

w w w w

148
95

N2 de
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Percentagem de

Muitas vezes / Sempre

1 - Ouve as sugestdes dos alunos

2 - Comenta com os alunos os seus progressos e dificuldades

3 -. Esclarece duvidas sobre assuntos abordados na aula

4 - Integra saberes dos alunos no trabalho realizado na aula

5 - Modifica o seu comportamento face a criticas pertinentes dos alunos
6 - Estimula a participa¢do dos alunos

7 - Elogia o trabalho realizado pelos alunos

8 - Mostra disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos

2009 2012
1 - Ouve as sugestGes dos alunos 90,5 93,5
2 - Comenta com os alunos os seus progressos e dificuldades 87,7 92,4
3 - Esclarece duvidas sobre assuntos abordados nas aulas 98,6 100
4 - Integra saberes dos alunos no trabalho realizado na aula 91,2 90,2
5 - Modifica o seu comportamento face a criticas pertinentes dos alunos 72,8 77,2
6 - Estimula a participagdo dos alunos 99,3 100
7 - Elogia o trabalho realizado pelos alunos 94,5 96,8
8 - Mostra disponibilidade para ouvir problemas pessoais dos alunos 82,2 78,3
9 - Procura solugbes | 92,4 93,5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

9 - Procura solugdes

m 2009
m 2012
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Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012
Cultura da Escola

Indique o seu grau de concordancia relativamente as questoes que se seguem.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

N2 de

Discorda totalmente Discorda Concorda Concorda totalmente N3o Sabe
nr Respostas

2009 | % |2012| % [2009| % |[2012| % [2009| % |2012| % |2009| % |2012| % [2009| % |2012| %

1 - As normas e o regulamento da Escola sdo aplicados| 2 |14| 0 |00| 3 |20]| 5 |54 106 721| 68 (73,1 29 |19,7| 19 |204| 7 |48 1 |11 ]2 93

2 - Os alunos sdo encorajados a trabalhar com empenho| 1 |07 1 |1,1) 20 |135| 7 | 75| 79 |53,4] 57 |61,3| 45 |304| 28 |301] 3 | 20| O |00(?2 93

3 - Os professores sdo reconhecidos quando dese”"o"’te:b:Thmo 3 |20| 3 |32 23 |155| 20 |21,5| 67 |453| 47 [505| 31 [209] 20 |21,5] 24 |162] 3 |32 2 93

4 - Os alunos sdo reconhecidos quando dese""o"’fr':b:fh”; 1 07| o (00| 3 |20]| 4 [43]| 87 |s88| 67 |72,0| 42 |284| 22 |23,7| 15 |101| 0 |00 2 93
5 - Os funcionarios sdo reconhecidos quando desenvolvem bom

trabalho 1 0,7 0 0,0 10 6,8 5 54 54 |(36,5| 45 |48,4| 22 (149 14 |151| 61 |41,2| 29 |31,2]| 2 93

6 - Existe uma cultura de organizac¢io 1 0,7 0 0,0 13 8,8 6 6,5 9% |653| 61 (656| 30 [20,4| 23 |24,7 7 4,8 3 32| 2 93

7 - Os professores sio estimulados a participar em atn{ldades 1 lo7] 1 |21| 14 |os| o |97 89 |eo1| s8 |624| 33 |223| 24 |2s8| 11 | 74| 1 122 93
de desenvolvimento

8 - A oferta cultural é diversificada 3 2,0 0 0,0 18 [12,2 8 8,6 | 8 |58,8]| 58 |62,4| 34 [23,0] 26 |28,0 6 4,1 1 1,11 2 93

9 - Os pais s3o estimulados a participar nas atividades da Escola| 1 |07 1 |1,1| 20 |13,5] 10 |10,8| 74 |50,0( 54 (58,1 21 |14,2| 21 |22,6| 32 |216| 7 |75 2 93

10 - Os atores educativos envolvem-se nas tomadas de decisdo| 1 |0,7| 0 |00| 21 |14,2| 14 |151| 8 |57,4] 54 |581| 13 |88 | 15 (161 28 |189| 10 |10,8| 2 93

11 - A Escola é um lugar disciplinado | 3 2,1 1 1,1| 23 |158] 12 (129] 8 |61,0| 66 |71,0| 27 |185| 14 |151| 4 2,7 0 001 2 93

12 - A Escola é um lugar seguro 1 0,7 0 0,0 9 6,1 6 6,5 | 106 (72,1| 58 [(62,4| 26 |17,7| 28 |30,1 5 3,4 1 1,1 ] 2 93

13 - AEscola é um lugar onde é agradavel estar 1 0,7 1 1,1] 13 8,8 6 6,5 90 [61,2] 56 |60,2| 40 [27,2] 29 |31,2 3 2,0 1 1,11 2 93

14 - Os professores sdao informados, em tempo oportuno, dos 3 2.1 2 2,2 P 1,4 8 86 | 86 |61,0| 53 |57,0| 26 |326| 30 |32,3] 4 28 0 00 | 2 93
assuntos relevantes de politica educativa

15 - Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos | 5| (14 1391 4 | 28| 6 [65| 79 |552| 55 [591| 36 |252| 24 |258| 21 |147] 7 |75|2 o3
assuntos relevantes de politica educativa

16 - Os professores s3o exigentes na atribuicdo de classificages| 5> |3,5] 2 |22 15 |10,6| 14 (151 74 |52,1| 55 |59,1| 37 |261| 19 |20,4| 11 | 77 3 |32 ] 2 93

17 - Os professores sdo justos na atribui¢do de classificages| 3 [24| 0 |00 9 | 71| 9 |97 | 60 |476( 61 |656| 38 |30,2]| 19 |204( 16 [12,7| 4 |43 | 2 93
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Percentagem de Concorda/Concorda totalmente

2009 2012
1- As normas e o regulamento da Escola s3o aplicados 91,8 93,14
2 - Os alunos s3o encorajados a trabalhar com empenho 83,8 91,4
3 - Os professores sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 66,2 72
4 - Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 87,2 95,7
5 - Os funcionarios sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 51,4 63,5
6 - Existe uma cultura de organizacio 85,7 90,3
7 - Os professores sdo estimulados a participar em atividades de desenvolvimento 82,4 88,2
8 - A oferta cultural é diversificada 81,8 90,4
9 - Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da Escola 64,2 80,7
10 - Os atores educativos envolvem-se nas tomadas de decisdo 66,2 74,2
11 - A Escola é um lugar disciplinado 79,5 86,1
12 - A Escola é um lugar seguro 89,8 92,5
13 - A Escola é um lugar onde é agradavel estar 88,4 91,4
14 - Os professores sdao informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes de politica educativa 93,6 89,3
15 - Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes de politica educativa 80,4 84,9
16 - Os professores sdo exigentes na atribui¢do de classificagbes 78,2 79,5
17 - Os professores sdo justos na atribuicio de classificagdes 77,8 86
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1- As normas e o regulamento da escola sdo aplicados

2 - Os alunos sdo encorajados a trabalhar com empenho

3 - Os professores sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho

4 - Os alunos sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho

5 - Os funciondrios sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho

6 - Existe uma cultura de organizagdo

7 - Os professores sdo estimulados a participar em atividades de desenvolvimento

8 - A oferta cultural é diversificada

9 - Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da escola

10 - Os atores educativos envolvem.se nas tomadas de decisdo

11 - A escola é um lugar disciplinado

12 - A escola é um lugar seguro

13 - A escola é um lugar onde é agradavel estar

14 - Os professores sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes de politica educativa
15 - Os alunos sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos relevantes de politica educativa
16 - Os professores sdo exigentes na atribuicdo de classificages

17 - Os professores sdo justo na atribuigdo de classificagdes

m 2009
m 2012
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Problemas e Aspetos Positivos da Escola

Indique o seu grau de concordancia relativamente as seguintes questoes.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

o
Nao é problema Problema pequeno Problema moderado Problema grave N3o Sabe Ne de
nr  Respostas
2009 % [2012| % |[2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| % |2009| % |2012| %

1 - Desmotivagdo dos professores | 11 7,5 3 3,3 25 (17,01 24 |26,1| 52 |354| 24 |26,1| 51 |34,7| 35 [38,0 8 5,4 6 6,5 3 92

2 - Absentismo dos professores | 33 | 22,6 13 |14,1| 43 [295]| 42 |45,7| 14 9,6 16 |17,4| 38 |26,0] 12 |13,0| 18 |12,3 9 9,8 3 92

3 - Fraco investimento dos professores em atividadesde | -, o\ 1) 1 5 | 56| 36 |247| 32 |3a8| 42 283 33 |359| 33 |226] 12 |130] 19 |130| 8 |87]| 3 92
desenvolvimento profissional

4 - Falta de preparacdo cientifica ou pedagbgicados | 55 |, ) | 53 |550f 32 |218] 33 |359] 25 |17,0] 14 [152] 42 |286] 15 |163| 15 |102| 7 | 76| 3 92
professores

5 - Falta de cooperagdo entre os professores | 37 |255| 17 |18,55| 30 |20,7| 33 |359| 46 |31,7 25 |27,2| 31 |21,4| 13 |14,1 1 0,7 4 4,3 3 92

6 - Conflitos entre professores e/ou grupos de professores| 53 |36,3| 21 |22,8| 26 |17,8| 35 |38,0| 25 |17,1]| 14 |152| 33 |22,6| 18 |19,6 9 6,2 4 4,3 3 92

7 - Desmotivac¢3o dos alunos 3 2,1 1 1,1 12 8,2 6 6,5 35 (24,01 28 |30,4| 94 |64,4| 55 |59,8 2 1,4 2 2,2 3 92

8 - Absentismo dos alunos 6 4,1 5 5,4 26 (17,8 18 |(19,6| 46 [31,5]|] 35 |38,0| 65 |44,5| 32 |34,8 3 2,1 2 2,2 3 92

9 - Abandono dos alunos| 10 6,8 8 8,7 32 |21,8] 36 |39,1| 36 |(245| 15 |16,3| 57 |38,8]| 30 |32,6| 12 8,2 3 3,3 3 92

10 - Indisciplina dos alunos 3 2,1 3 3,3 19 |13,01 11 |(12,0| 46 |31,5| 38 (41,3| 76 |52,1] 39 (42,4 2 1,4 1 1,1 3 92

11 - Ma preparacgdo prévia dos alunos | 2 1,4 3 33| 17 |116] 9 9,8 | 56 [38,1| 37 (40,2 69 (46,9 42 |457| 3 2,0 1 1,1 3 92

12 - Desmotivac¢3o dos funciondrios | 15 | 10,2 13 |14,1| 30 |20,4| 27 |29,3| 36 |(245] 20 (21,7| 27 |184| 12 [13,0| 39 |26,5| 20 |21,7 3 92

13 - Absentismo dos funcionarios| 17 (11,6 15 |16,3| 30 |(20,5| 31 [33,7]| 32 |219]| 16 |17,4| 26 |17,8 7 7,6 41 28,1 23 |25,0 3 92

14 - Falta de preparacdo dos funciondrios para as funcBes | | oo | 45 11301 23 [156]| 28 |30,4| 41 [270] 23 |250] 28 |190| o |98 | 31 |21,1] 20 |21,7] 3 92
que desempenham
15 - Conflitos entre funciondrios e/ou grupos de

L, 13 8,8 17 |185)| 21 |14,3| 26 |28,3| 25 (17,0 12 |[13,0| 31 |21,1| 10 |10,9| 57 |38,8]| 27 |29,3 3 92
funcionarios

16 - Fraco envolvimento dos pais nas atividades da Escola 4 2,8 2 2,2 19 |13,3| 22 |23,9| 52 |36,4] 29 (31,5| 50 |350] 36 (39,1 18 |12,6 3 3,3 3 92
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17 - Fraco envolvimento dos pais no acompanhamento dos

trabalhos dos filhos 3 2,0 2 2,2 | 13 | 838 9 98 | 50 [340]| 34 |37,0| 73 |49,7| 45 (489]| 8 5,4 2 2,2

18 - Falta de intera¢3o da Escola com a comunidade | 26 |17,7| 25 (27,2| 42 |28,6| 34 (37,0 39 |26,5| 15 |16,3| 25 |17,0| 12 |13,0| 15 |10,2| 6 6,5

19 - Falta de lideranca do érgdo de Dire¢do da Escola| 85 57,8 55 (59,8 12 | 8,2 | 12 (13,0 18 |12,2| 7 7,6 | 28 |19,0| 17 |185| 4 2,7 1 1,1

20 - Falta de lideranga dos 6rgdos de gestdo intermédia da Escola | 63 |43,2| 45 |48,9| 25 |17,1| 15 |16,3| 22 |151| 15 [16,3| 25 |17,1| 13 |141| 11 | 75| 4 | 4,3
21 - Participacdo limitada no processo de tomada de decisdo | 33 |22,4| 25 |27,2| 34 [23,1| 27 |29,3| 38 |259| 24 [26,1| 23 |156] 11 |12,0| 19 [129]| 5 5,4
22 - Recursos insuficientes | 16 |11,1| 10 |10,9| 40 |27,8| 27 [29,3| 44 |(30,6| 37 |40,2| 41 |28,5| 15 [16,3| 3 2,1 3 3,3

23 - Apoio insuficiente dos 6rgdos de gestdo | 47 [32,0| 34 (37,0 34 (23,1 28 (30,4 25 |(17,0] 14 |15,2| 28 |19,0| 12 |13,0| 13 | 8,8 4 4,3

24 - Ofertas de formacdo insuficientes | 16 |10,9] 21 |22,8| 32 |21,8| 24 |26,1| 47 |32,0| 32 |34,8| 45 |30,6| 13 |14,1| 7 4,8 2 2,2

25 - Meio socioeconémico desfavorecido| 6 4,1 4 43| 25 |17,1| 26 |28,3| 66 |45,2| 34 (37,0]| 43 |295] 24 |26,1| 6 4,1 4 4,3

26 - Ruido no meio envolvente a saladeaula| 43 |29,3] 9 98| 35 (238 26 |28,3| 37 |25,2] 33 (359]| 30 |204]| 22 |23,9| 2 1,4 2 2,2

27 - Desconhecimento do Regulamento Interno| 35 |23,8| 20 (21,7 | 32 |21,8| 27 |29,3| 46 |31,3| 28 [30,4| 30 |20,4] 14 (152 4 2,7 3 3,3

28 - Desconhecimento do Projeto Educativo | 32 [22,1| 19 |20,7| 30 (20,7 28 |30,4| 46 |31,7( 28 [30,4| 32 |22,1| 14 |152] 5 3,4 3 3,3
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Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Percentagem de N3o é problema/Problema
pequeno/Problema moderado
2009 2012
1 - Desmotivacdo dos professores 59,9 55,5
2 - Absentismo dos professores 61,7 77,2
3 - Fraco investimento dos professores em atividades de desenvolvimento profissional 64,5 78,3
4 - Falta de preparagao cientifica ou pedagdgica dos professores 61,2 76,1
5 - Falta de cooperacéo entre os professores 77,9 81,6
6 - Conflitos entre professores e/ou grupos de professores 71,2 76
7 - Desmotivacdo dos alunos 34,3 38
8 - Absentismo dos alunos 53,4 63
9 - Abandono dos alunos 53,1 64,1
10 - Indisciplina dos alunos 46,6 56,6
11 - M3 preparagdo prévia dos alunos 51,1 53,3
12 - Desmotivagdo dos funcionarios 55,1 65,1
13 - Absentismo dos funcionarios 54 67,4
14 - Falta de preparagdo dos funciondrios para as fungdes que desempenham 59,8 68,4
15 - Conflitos entre funciondarios e/ou grupos de funciondrios 40,1 59,8
16 - Fraco envolvimento dos pais nas atividades da Escola 52,5 57,6
17 - Fraco envolvimento dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhos 44,8 49
18 - Falta de interagdo da Escola com a comunidade 72,8 80,8
19 - Falta de lideranga do 6rgdo de Direcdo da Escola 78,2 80,4
20 - Falta de lideranca dos 6rgdos de gestdo intermédia da Escola 75,4 81,5
21 - Participagdo limitada no processo de tomada de decisdo 71,4 82,6
22 - Recursos insuficientes 69,5 80,4
23 - Apoio insuficiente dos érgdos de gestdo 72,1 82,6
24 - Ofertas de formagdo insuficientes 64,7 83,7
25 - Meio socioeconémico desfavorecido 66,4 69,6
26 - Ruido no meio envolvente 2 sala de aula 78,3 74
27 - Desconhecimento do Regulamento Interno 76,9 81,4
28 - Desconhecimento do Projeto Educativo 74,5 81,5
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1 - Desmotivacdo dos professores
2 - Absentismo dos professores

3 - Fraco investimento dos professores em atividades de desenvolvimento...

4 - Falta de preparagdo cientifica ou pedagdgica dos professores
5 - Falta de cooperagdo entre os professores

6 - Conflitos entre professores e/ou grupos de professores

7 - Desmotivagdo dos alunos

8 - Absentismo dos alunos

9 - Abandono dos alunos

10 - Indisciplina dos alunos

11 - M4 preparagdo prévia dos alunos

12 - Desmotivagdo dos funcionarios

13 - Absentismo dos funcionarios

14 - Falta de preparagdo dos funcionarios para as fungGes que desempenham
15 - Conflitos entre funcionarios e/ou grupos de funcionérios

16 - Fraco envolvimentos dos pais nas atividades da escola

17 - Fraco envolvimentoi dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhos
18 - Falta de interagdo da escola com a comunidade

19 - Falta de lideranga do orgdo de dire¢do da escola

20 - Falta de lideranga dos orgdos de gestdo intermédia da escola
21 - Participagado limitada no processo de tomada de decisdo

22 - Recursos insuficientes

23 - Apoio insuficiente dos orgdo de gestdo

24 - Ofertas de formagao insuficientes

25 - Meio socioecondmico desfavorecido

26 - Ruido no meio envolvente a sala de aula

27 - Desconhecimento do regulamento interno

28 - Desconhecimento do projeto educativo

90

m 2009
m 2012
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Andlise de Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Tendo em conta que o presente ano letivo coincide com a elaboracao do novo Projeto Educativo da Escola, refira o seu grau de
concordancia com os seguintes pontos estratégicos.

Numero de Inquiridos 2009: 148
Numero de Inquiridos 2012: 95

N2 de

N3o prioritario E pouco prioritario E prioritario E muito prioritario N3o Sabe
nr Respostas

2009 % |2012| % |[2009| % |2012| % |2009| % (2012 % |2009| % (2012 % |2009| % [2012| %

1 - Modificar vetores (ASAS) do atual Projeto Educativo| 30 |20,3| 31 [34,1| 52 |351| 34 (37,4( 30 |20,3] 19 (209 7 |47| 6 |66 | 29 |196( 1 |11| 4 91

2 - Valorizar mais os aspetos do dominio cognitivo na
avaliacdo do aluno para aproximar a classificacio de | 4 | 27 | 2 |22 | 21 [142]| 11 [121] 67 |453| 42 |462| 46 |31,1| 36 (396| 10 |68 | 0 |00| 4 91

frequéncia da classificagdo de exames

3 - Elaborar o Projeto Educativo com base em metas e fases
mensuraveis para uma efetiva avaliagdo anual e possibilitar | 6 | 41| 4 | 44| 14 |95 19 120,9] 82 |554| 42 146,2| 34 |230| 24 (264 12 | 81| 2 22| 4 91

reformulagdes
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e Resultados dos Inquéritos 2011/2012

Percentagem de E prioritario/E muito prioritario

2009 2012
1 - Modificar vetores (ASAS) do atual Projeto Educativo 25 27,5
2 - Valorizar mais os aspetos do dominio cognitivo na avaliagdo do aluno para aproximar a classificagdo de frequéncia da classificagdo de exames 76,4 85,8
3 - Elaborar o Projeto Educativo com base em metas e fases mensuraveis para uma efetiva avaliagdo anual e possibilitar reformula¢des 78,4 72,6
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
1 - Modificar vetores (ASAS) do atual projeto m 2009
m 2012

2 - Valorizar mais os aspetos do dominio cognitivo na avaliagdo do aluno para
aproximar a classificagdo de frequéncia da classificagdo de exames

3 - Elaborar o projeto educativo com base em metas e fases mensurdveis para uma
efetiva avaliagdo anual e possibilitar reformulagGes
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Reflexao sobre os inquéritos aos professores

No que diz respeito aos professores, procedeu-se a analise dos inquéritos realizados
pelos mesmos, num total de 95 inquiridos, enquanto em 2009 responderam 148
professores (diminuicdo de 53 inquiridos, aproximadamente 54%). Tal como em 2009,
salienta-se que, na amostra dos professores que responderam ao inquérito 49,5%
leciona nesta escola entre 2 a 5 anos, 14,3% entre 6 a 10 anos, 9,9% entre 11 a 15 anos
e 23% encontra-se ha mais de 16 anos nesta escola.

Funcionamento do departamento curricular/grupo disciplinar

Aos professores foram colocadas quinze questdes, numa escala tem inicio no
“nunca”, “algumas vezes”, “muitas vezes”, “sempre” e “ndo sabe”, no sentido de
avaliar o funcionamento do Departamento curricular/grupo disciplinar.

Como se pode comprovar pela andlise da tabela, a percentagem de respostas
refentes a — “muitas vezes” e “ sempre” — aumentou significativamente em todas as
guestoes, exceto na questdo 8- Andlise da necessidade de formacdo de professores
(45.3 para 45.2). Assim, os pontos fortes consolidaram-se, enquanto, por sua vez, os
aspetos a melhorar tiveram uma evolugdo bastante positiva.

No estudo de 2009, os professores consideraram que o departamento
curricular/grupo disciplinar deveria melhorar a sua atuagdo nos seguintes pontos:
sobre a problematica da indisciplina (44.6 para 66.7) e o apoio dos professores mais
experientes aos que tém menos experiéncia (17.8 para 27.9), assim podemos dizer que
de um modo geral aumentou o grau de concordancia dos professores relativamente ao
modo de funcionamento dos departamentos curriculares/grupos disciplinares.

Funcionamento dos conselhos de turma

Foram colocadas quinze questdes, numa escala que vai, novamente, de
“nunca” até “sempre”, com o objetivo de avaliar o funcionamento dos conselhos de
turma.

Neste item em particular, a visdo que os professores tém do funcionamento
dos conselhos de turma melhorou mas de uma forma ligeira. Como se pode verificar

Il

na tabela, a percentagem de respostas “muitas vezes” e “ sempre” aumentou em
guase todas as questdes, excecao feita as questdes: 5 - Elaboracdo de planos de apoio

a alunos (71.4 para 70.2); 12 - Andlise dos problemas disciplinares da turma (89.8 para
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87.2) e 13 - Articulacdo de estratégias para resolver problemas de comportamento da
turma (83.7 para 80.9).

Destaca-se, aqui, que os pontos fortes assinalados em 2009 aparecem
reforcados no entanto, os aspetos a melhorar: tempo dedicado pelo conselho de
turma a resolucdo dos problemas pessoais, de comportamento e indisciplina dos
alunos, regista uma descida de 2,6% e a definicdo de estratégias para apoio a alunos
com dificuldades de aprendizagem regista também uma diminuicdo de 2,8%, o que
pode ser encarado como positivo pressupondo que o fato de estes fatores serem
mencionados com menor frequéncia nos conselhos de turma implica que estes
aspetos foram melhorados ligeiramente.

Funcionamento do conselho pedagogico

Foram colocadas treze questdes, numa escala que vai, de “discorda
totalmente”, “discorda”, “concorda”, “concorda totalmente” e “ndo sabe” com o
objetivo de avaliar o funcionamento do conselho pedagdgico.

Como se pode verificar pela anadlise da tabela e do grafico, os professores
creem que o funcionamento do conselho pedagégico melhorou ligeiramente. A
percentagem de respostas “concorda” e “ concorda totalmente” aumentou em quase
todas as questdes, excecdo feita as questdes: 6- Define estratégias comuns para apoio
a alunos com dificuldades (66 para 65.1) e 10-Define as prioridades da escola
relativamente ao estabelecimento de parcerias e intercdmbios (76.2 para 67.5).
Destaca-se, aqui, que os pontos fortes assinalados em 2009 aparecem reforgados e no
referente ao aspeto a melhorar: 12-Recomenda critérios de atribuicdo de turmas e
horarios de professores, foi reforcado positivamente com 9,7% das respostas.

Funcionamento do conselho geral

Foram colocadas nove questdes, numa escala que vai, de “discorda totalmente”
até “concorda totalmente”, com o objetivo de avaliar o funcionamento do conselho
geral.

Como se pode verificar pela andlise da tabela e do grafico, os professores tém
um maior conhecimento do funcionamento do conselho geral. A percentagem de
respostas “concorda” e “ concorda totalmente” aumentou bastante em quase todas as
guestdes, excecdo feita a questdo: 4- Define a politica de acdo social da escola, que
ficou pela mesma percentagem obtida em 2009. De salientar um aumento significativo
de 14,3% na questdo que referia a competéncia sobre a aprovacdo e avaliagdo do
Plano Anual de Atividades.
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Exercicio da lideranca pela Direcio
No sentido de avaliar a atuag¢do da direcdo, os professores responderam a
dezoito questdes, utilizando a escala referida no ponto anterior.

Em 2009, do ponto de vista dos professores, a andlise dos inquéritos revelava
gue o exercicio de lideranca por parte da Direcdo era um dos pontos fortes da nossa
escola. Em 2012, como demonstra a tabela, os professores continuam a reconhecer o
bom trabalho desenvolvido ja que muitos dos itens do questiondrio situam-se entre
80% a 90% de avaliagdo positiva, destacando o aproveitamento que a direcdo faz dos
recursos que gere (questdo 18) que aumentou 24,7% nessa avaliacdo. Existem no
entanto alguns pontos que ficaram abaixo da avaliacdo obtida em 2009, tais como: o
reconhecimento do trabalho desenvolvido pelos professores, o conhecimento que tém
dos assuntos sobre os quais decide e a divulgacdo atempada e eficaz da informacao.

Ensino Aprendizagem: Relagcdo Pedagogica

Ao nivel do parametro Ensino e Aprendizagem foram analisados 5 pontos: A utilizagdo
de materiais na sala de aula, Organizacdo do trabalho, Tipologia do trabalho, Técnicas e
instrumentos de avaliagcdo e Rela¢cdo pedagdgica. Foi considerado que uma analise detalhada
aos 4 primeiros pontos poderia ser muito dispersa e ndo incorrer na objetividade pretendida,
desta forma optou-se por analisar apenas a Relagdo pedagdgica, concluindo que nas nove
questdes colocadas, numa escala em que teriam de responder “nunca”, “algumas
vezes”, “muitas vezes”, “sempre” ou “ndo sabe”, os valores obtidos, embora tenham
subido, ndo diferem muito dos obtidos no estudo anterior. De destacar: dois dos itens
que obtiveram 100% de concordancia (questdo 3 e questdo 6) e dois que obtiveram
resultados inferiores (questdo 4 e questdo 8) a 2009 embora com descidas minimas.

Cultura da Escola

O intuito deste item era testar o grau de concordancia com as dezassete
guestoes escolhidas para definir a cultura da escola. Numa escala que vai do “discorda
totalmente” até ao “concorda totalmente”, os professores foram respondendo entre
80 a 90% com “concorda” e “concorda totalmente” a todas as questdes a excec¢do da
guestdo 14 -Os professores sdo informados, em tempo oportuno, dos assuntos
relevantes de politica educativa, que sofreu um decréscimo de 4,3% em relacdo aos
valores obtidos em 2009. Existe assim uma concordancia bastante expressiva em
relacdo a cultura da escola.

Problemas e aspetos positivos da escola
Os professores responderam a vinte e oito questdes sobre o grau de
concordancia com os problemas e aspetos positivos da escola, numa escala que vai
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desde “ndo é problema”, “problema pequeno”, “problema moderado” e “problema
grave” e finalmente “ndo sabe”. Considerando como aspetos positivos a classificacdao
da questdo como “ndo é problema”, “problema pequeno”, “problema moderado”,
podemos dizer que todos os parametros sairam reforcados como pontos fortes a
excecdo do ponto relacionado com a desmotivacdo do professores e com o ruido do
meio envolvente a sala de aula que surgem agora como um aspeto a melhorar. Aliados
aos dois aspetos anteriores continuam a ser destacados como problemas graves a
desmotivacdo e a indisciplina dos alunos, a sua ma preparacao prévia e o fraco
envolvimento dos encarregados de educacdo no acompanhamento do trabalho dos
filhos.

Tendo em conta que o presente ano letivo coincide com a elaboragdo do
Projeto Educativo da Escola, foi pedido que se referisse o grau de concordancia
relativamente a trés questGes como pontos estratégicos de partida, sendo que o foi
considerado como prioritario/ muito prioritario foi a questdo 2 - Valorizar mais os
aspetos do dominio cognitivo na avaliacdo do aluno para aproximar a classificacdo de
frequéncia da classificacdo de exames com um aumento de 9,4%.
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Quadros Sintese

Em relacdo aos aspetos a melhorar, registou-se na sua maioria uma evolugao positiva. No

entanto, a CAl considera que o nivel atingido ndo deve ainda ser considerado como um ponto

forte.

Pontos Fortes

Aspetos a Melhorar

Pais/Encarregados de Educagdo

¢ Ambiente educativo, servicos
administrativos, equipa pedagdgica,
processos de ensino/ aprendizagem e
atividades desenvolvidos;

e Desempenho do diretor de turma

® Formas de ensinar e desempenho dos
professores;

® Aprendizagens realizadas,
competéncias e autonomia adquiridas

pelos alunos;

e Atuacdo da direcdo.

Pontos Fortes

Relagdo dos Encarregados de Educagao
com a Associagao de Pais da Escola;

Colaboragdo da Associagao de Pais com
a Escola;

Critérios de justica da escola na
resolucdo de conflitos;

Apoio pedagdgico complementares de
apoio aos alunos;

Servigos da cantina escolar;

Seguranca e ordem na escola.

Aspetos a Melhorar

Assistentes Operacionais

e Relacdo com a Direcao, Coordenador,
Professores e Alunos;

e Horario de trabalho;
® Participacdo na vida da Escola;

e Capacidade de trabalho em equipa.

Reconhecimento do seu trabalho pela
Diregao;

Plano de formacao profissional para
atualizacdo e reciclagem;

Discordancia com as ideias da escola
sobre a forma de educar;

Relagdo com Coordenador e colegas;
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Pontos Fortes ‘ Aspetos a Melhorar

Assistentes Administrativos

e Relagdo com o coordenador e com os

professores; ® Plano de formagdo profissional;
® Participacdo na vida da escola; e Défice de conhecimento do
Regulamento Interno e Projeto
e Horario de trabalho; Educativo da escola.
® Motivacdo e satisfacdo no trabalho; ® Trabalho em equipa;
® Funcionamento da Escola; e Perfil na distribuigdo dos cargos.

e Seguranga no espaco escolar;

e Adequacado do perfil ao cargo
desempenhado;

e Relagdo com a Diregdo e
reconhecimento do seu desempenho;
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Pontos Fortes

Aspetos a Melhorar

Alunos

Reconhecimento geral sobre a atuacao
da Direcao;

Reconhecimento geral sobre o
desempenho dos conselhos de turma

Reconhecimento do excelente trabalho
do diretor de turma em termos de
empenho, disponibilidade, apoio nas
atividades e na resolu¢do dos
problemas da turma;

Utilizacao de outros recursos
diferentes dos manuais escolares e
grande utilizacao de audiovisuais nas
aulas;

Utilizacao pelos professores de uma
grande diversidade de modalidades de
trabalho;

Utilizacado pelos professores de varias
modalidades de avaliacao, adaptando-
as as dificuldades dos alunos;

Funcionamento de varios servicos da
escola de acordo com as suas
expetativas;

Musica nos intervalos;

A Cultura de Escola: motivacao para
trabalhar, reconhecimento do
trabalho, seguranca, organizacao,
exigéncia, justica e bem-estar;

Aplicagao e cumprimento das normas e
dos regulamentos da Escola.

Utilizagdo do equipamento “Quadro
Interativo” para apoio as atividades
letivas;

Desenvolvimento nas aulas de
atividades especificas para apoio aos
alunos com mais dificuldades;

Atuacdo dos professores em algumas
areas como a disciplina na sala de aula e

a disponibilidade;

Discussdo com os alunos sobre os seus
progressos e dificuldades;

Valorizagdo excessiva dos “outros
critérios” em relagdo ao
conhecimento/conteuddos;

Servico prestado pela cantina;

Desmotivacao, indisciplina, absentismo
e abandono escolar dos alunos;

Ma preparac¢do prévia dos alunos.

Ruido no meio envolvente a sala de aula
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Aspetos a Melhorar

Professores

Concordancia destes em relagdo ao modo de
funcionamento dos departamentos
curriculares/grupos disciplinares;

Discussdo nos departamentos
curriculares/grupos disciplinares sobre
estratégias de diferenciacdo e sobre as praticas
educativas;

Definicdo comum dos objetivos, critérios de
avaliacdo e planificagGes;

Concordancia em relacdo ao modo de
funcionamento do Conselho Pedagdgico;

Definicdo pelo Conselho Pedagdgico dos
critérios de formacdo de turmas e da atribuicdo
de turmas e horarios aos professores;

Elaboragdo pelos conselhos de turma dos
planos e estratégias comuns de apoio aos
alunos, assim como o planeamento das
atividades extracurriculares;

Expressiva concordancia em relagdo ao
exercicio de lideranga por parte da Direcao;

Expressiva utilizacdo de recursos audiovisuais
no apoio as atividades letivas;

Utilizacdao de uma grande diversidade de
modalidades de trabalho na sala de aula,
adaptando-as as caracteristicas dos alunos e

respeitando a heterogeneidade das turmas;

Utilizacao de vdrias modalidades de avaliagdo,
adaptando-as as dificuldades dos alunos;

Esclarecimento e motivagdo dos alunos na sala
de aula;

Boa relacdo pedagdgica com os alunos;

Concordancia expressiva em relacdo a Cultura
de Escola;

Os alunos e professores sdo informados em
tempo oportuno.
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Apoio dos professores com mais experiéncia
aos que tém menos experiéncia;

Plano de formacgdo de professores;
Tempo dedicado pelos conselhos de turma a
resolugao dos problemas pessoais, de

comportamento e indisciplina dos alunos;

Definicdo das estratégias para apoio aos
alunos com dificuldades de aprendizagem;

O conhecimento por parte de um nimero
significativo de professores das competéncias
fundamentais e modo de funcionamento do

Conselho Pedagdgico e do Conselho Geral;

Utilizagdo do equipamento “Quadro
Interativo” para apoio as atividades letivas;

Predominio da exposicdo oral na pratica
letiva;

Desmotivacao dos professores;

Roido no meio envolvente a sala de aula;
Envolvimento dos pais no acompanhamento
dos trabalhos dos filhos e nas atividades da

escola;

Desmotivacao e indisciplina por parte dos
alunos;

Falta de pré-requisitos dos alunos



